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Ordre du jour

1. Introduction

2. Mise à jour des points d’action

3. Convention d'intention

4. Drink réseau



1. Introduction

8 février 2 juin



2. Mise à jour des points d’action

Aperçu des points d’action

Fait/traité

Work in 
progress

Codes couleur : 22 points d’action

• Subdivisés en 6 thèmes
• Organisation
• Interaction groupes de travail ACB
• Marchandises introduites
• Transit
• Sortie de marchandises
• Autres

• Où 
• 10 items vert
• 12 items jaune



2. Mise à jour des points d’action

Organisation

Concertation avec l'industrie du fret aérien

Lancer la 
concertation 

régionale avec 
l’industrie de fret 

aérien

Meeting 1 Meeting 2 Meeting 3 Étapes suivantes ?

Action 10.03.2017 05.04.2017 02.05.2017

Signer la convention d’intention 
Travailler à un planning commun 



Concertation en 
cas de 

changement de 
procédures

Reprise dans la 
concertation 

régionale 

Étapes 
suivantes

2. Mise à jour des points d’action

Organisation 

Nouvelle structure

Nouvelles procédures

Informer quant à 
la nouvelle 

structure de la 
douane

Diffuser le nouvel 
organigramme via 

ACB

Action

Poursuivre la concertation avec l’industrie 
par rapport au lancement de nouvelles 
procédures lorsqu’elles sont d’application. Action



2. Mise à jour des points d’action

Interaction groupes de travail ACB

HR & Training 

Invitation de la 
Douane à la 
journée de 
séminaire

Invitation 
envoyée

Journée de 
séminaire

Action 23/03/2017

Proposition de la Douane : quoi et comment 
Promotion de Stages

Bart Vleugels
Steve Mees



2. Mise à jour des points d’action

Interaction groupes de travail ACB

E-commerce

Traiter les 
projets e-
commerce 

locaux au ForNa 

Étapes suivantes

Action

- Créer le groupe de travail e-commerce Forum 
National
- Déterminer la délégation ACB
- Explication Jan Van Wesemael

- Poursuivre la concrétisation et lancer des projets à partir du groupe de travail ACB e-
commerce

- Reprendre les projets au Forum National



2. Mise à jour des points d’action

Interaction groupes de travail ACB

Operational Efficiency

Tenter un 
rapprochement 

pour l’export 
flow mapping

Envoyer 
l’invitation

Participation à 
la réunion

Étapes suivantes 
?

Action 29.03.2017

Patrick Jodlowski
Développer le freight export flow
Feed-back à la douane pour contrôle



2. Mise à jour des points d’action

Marchandises introduites: comptabilité marchandises DSDT

Avis dossier clôturé

Problématique 
résolue 

Communication de 
soutien par ACB

• Pas d’aperçu possible d’envois en cours ou d’avis rejetés
• Aucun avis n’est envoyé lorsqu'un dossier peut être considéré comme étant clôturé

Action



2. Mise à jour des points d’action

Marchandises introduites: comptabilité marchandises DSDT

Listes de chargement 126

• L’utilisation est inefficace et n’entre pas dans le cadre de l’ordre du jour actuel de la numérisation et de 
l’amélioration de l’efficacité

• Interrompt le flux des messageries électroniques

Pousser l’industrie 
à utiliser de 
nouvelles 

procédures 

Définition de la 
date limite et de la 
période transitoire

Communication 
par la Douane 

Étapes suivantes

Date butoir 1/09/2017 

- Continuer à harmoniser les procédures internes
- Offrir des alternatives
- Communication complémentaire par la 
Douane & ACB 

Action



Simplification de la 
procédure

Proposition faite 
pour d’éventuelles 
procédures futures 

Étapes suivantes

2. Mise à jour des points d’action

Marchandises introduites: comptabilité marchandises DSDT

Procédure corrections/corrections de manifeste

À nouveau 
augmenter la 

période à 20 jours

Augmenté à 20 
jours

Action

- la proposition continue à être traitée en interne 
- faire l’inventaire des preuves alternatives possibles GCB

Action

- Effectuer des corrections sans preuves approfondies
- preuve alternative pour certificats de déchargement



2. Mise à jour des points d’action

Transit : Transport routier

Traiter dans 
ICARUS et 

constituer le 
dossier

Question 
formellement 

posée à ICARUS

Étapes 
suivantes

Action

Transport routier en remplacement du transport aérien

• Interprétation différente
• Règlement belge : uniquement autorisé entre manutentionnaires agréés
• Autres États membres : autorisé pour tout le transport entre aéroports

• L’interprétation belge peut-elle être élargie ?

Continuer à constituer le dossier sur la base des réponses 
d’ICARUS et des exemples fournis par ACB



Écourter la 
maintenance 
périodique 

Proposition 
faite

Étapes 
suivantes

2. Mise à jour des points d’action

Transit : procédure de secours planifiée

Maintenance périodique : communication

Maintenance périodique : raccourcissement
La proposition est traitée en interne par la 
douane
M. Bart Cieters. 

Communication 
effectuée à temps 

Timing de la 
maintenance pour 

les 3 années à 
venir communiqué

Action

Action

Lancement de la maintenance le samedi 6h au lieu du 
vendredi 23h59 ?  



2. Mise à jour des points d’action

Transit : procédure de secours planifiée

Sévérité accrue de la procédure OTS

• Le cargo général n’est pas considéré comme urgent
• Tout le fret aérien peut-il être considéré comme urgent ?

À reprendre et 
discuter à la 
concertation 

régionale

Problème 
résolu

Étapes 
suivantes

Validation à la brigade 

Tout le fret aérien est considéré comme urgent, 

Action

il y a seulement eu 1 incident qui a suscité cette question.



2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

Absence ou clôture tardive de déclaration d’exportation

Éliminer 
l’arriéré 

Personnel 
supplémentaire 

affecté

Étapes 
suivantes

- Suivi & feed-back 

Action

- Mise à jour sur la base des chiffres : 
douane/BAFI 



2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

Preuve alternative : situation actuelle 
• Manque de clarté par rapport aux pièces acceptées

• Administration de la preuve assouplie depuis le 01.05.2016
• Large définition des documents acceptés selon l’Article 335 du Règlement d’exécution 2015/2447

Étapes 
suivantes

- Poursuivre l’établissement du dossier & 
administration de la preuve

Obtenir des 
explications

- Spécifier les pièces justificatives acceptées actuellement 
- Suivi par une communication explicative
- Liste par la douane et ACB

Action

Action

Consultation des 
dossiers présentant 

des erreurs et 
administration de la 

preuve



2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

Administration de la preuve alternative flexible pour les anciennes 
déclarations

• Quelle argumentation peut-elle être invoquée pour la période allant de mars 2015 à novembre 2015 ?

Aperçu des 
pièces 

acceptées 

Problématique 
abordée

Étapes 
suivantes

- Traitement au sein du Forum National
- Est repris en interne par la Douane

- Question officiellement posée au Forum National
- Également reprise dans les concertations régionales 
précédentes

Action



2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

Échantillons pour les anciennes déclarations

• Pour les AEO, X% des envois à l’exportation sont contrôlés
• Est-ce que les 5% peuvent être ramenés à 1% ?

• Pour les non-AEO, 100% sont contrôlés
• Est-ce que ce pourcentage peut éventuellement être ramené à 10% ?

Plus de procédures 
de promotion de la 

part d’ACB
Étapes suivantes ?

Suivi interne à la Douane

Éventuellement après confirmation de 

communication par ACB

Action



2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

ECS

• Obligation d’envoyer électroniquement l’avis IE507 dans PLDA

a. À partir du 01.07.2017 avec la phase transitoire jusqu’au  1/09/2017

b. Implémentation flux ECS-II complet (Inc. transfer et exit) seulement réalisable à partir de 2018
 Les tests se font par DHL en collaboration avec Aviapartner

• Solution intermédiaire pour 1 an prévue via la connexion au BRUcloud

a. Apurement accéléré des envois à l’exportation possible
 Traitement prioritaire pour les notifications électroniques

b. Envoyer une copie de l’avis IE507
 Connecter AWB, MRN, vol de départ et régime douanier précédent

c. Le processus temporaire se fait en parallèle et n’interfère pas avec ECS phase II

d. Il y a 13 sociétés intéressées jusqu’à présent. 



Obligation 
d’annonce 

Communication de 
soutien ACB

Création 
première 

version test PDF 
& CSV

Adaptation 
de la 

connexion

Étapes 
suivantes

2. Mise à jour des points d’action

Sortie de marchandises

Connecter les agences en douane à BRUcloud + tests

Opérationnel à partir du 01.07.2017

Continuer à suivre et stimuler les tests et l’implémentation d’ECS

ECS



2. Mise à jour des points d’action

Autres

Mise en œuvre du CDU

Promouvoir la 
mise en œuvre 

du CDU
Présentation

Continuer à 
élaborer un 
‘document 

vivant’

Action 02.05.2017

Réévaluation des autorisations 
douanières

- Influence du CDU sur les flux de marchandises entrantes
- Compléter avec analyse de l'impact sur les processus de fret 
aérien



2. Mise à jour des points d’action

Autres

Forum national

Représentation plus 
importante de 

l’industrie dans les 
groupes de travail 
du forum national.

Délégation
Continuer à 

stimuler et suivre le 
forum national 

Action

GT Sortie de marchandises - Stijn Op de 
Beeck

GT Marchandises introduites - Stijn Op 
de Beeck

GT E-commerce - to be confirmed

GT ICT - Stijn Op de Beeck

GT Communication - Alain De Heldt

GT Mesures non fiscales - Alain De Heldt



2. Mise à jour des points d’action

Autres

Analyse comparative

Benchmarking 
processus 

douane 

La 
présentation 

Étapes 
suivantes ?

Action 02.05.2017

Fair@link Frankfurt
Présentation interaction douane - industrie
Donnée par Dakosy

Vérifier comment compléter cela lors des prochaines 
concertations  



2. Mise à jour des points d’action

Autres

Comité stratégique

M. Luc Jacobs – CEO DHL Global Forwarding 

Présentation du 
représentant 
compétent 

secteur aérien.

Proposition 
faite

Acceptée en 
comité 

stratégique

Premier 
meeting

Action Septembre 2017



3. Déclaration d'intention

Contexte

• Une bonne collaboration entre l’industrie et les services publics est essentielle
• Promouvoir l’interaction avec AGD&A

Objectif

• Fixer structurellement la collaboration et l’intégrer dans la structure du Forum National
• Pour collaborer au planning commun

Sommaire

• Réunions régulières et structurées 
• Concrétisation et développement d’une vision stratégique commune
• Promotion et mise en œuvre CDU
• Concertation annuelle ACB - Direction AGD&A
• Participation industrie du fret aérien Forum National

Durée

• Commence le 2/06/2017
• Pour une durée indéterminée



3. Déclaration d'intention

Signer

Discussion ouverte

• Comment compléter cette déclaration d'intention en pratique?
• …



www.aircargobelgium.be

16h - 18h

4.  Networkdrink @ Cargo M!

https://www.aircargobelgium.be/

