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GROUPE DE TRAVAIL SORTIE DE 
MARCHANDISES 

RAPPORT   24.04.2018 

CONVENORS  Dorothy Cardoen (AGD&A) et Jan Robbroeckx (Agoria) 

SECRÉTAIRES Jan Robbroeckx et Dorothy Cardoen 

PRÉSENTS 

Albert Palsterman CRSNP (Stream Software) 
Delphine Simonis Management des risques 
Bart Keersmaekers NAVES (CMACGM) 
Debby Bogemans Région Anvers 
Dennis Verheyen ASV (Eurochem ANR) 
Dorothy Cardoen AGD&A (Région Anvers) 
Ellen Gielen Voka – Chambre de Commerce Limbourg (Graco) 
Erik Van Poucke Région Anvers - Port 
Marc De Keer Législation douanière 
Filip Ackermans Essenscia (Chevron Philips Chemicals International SA) 
Gino Roelandt ASV/NAVES (Hapag-Lloyd) 
Hilde Bruggeman ASV/NAVES 
Jack Nuijten ICC (Loyens & Loeff) 
Jan Maes ASV/NAVES (Grimaldi) 
Jan Robbroeckx Agoria (Umicore) 
Jan Van Wesemael Voka (Alfaport) 
Jim Styleman CRNSP (AEB) & Essenscia (STYROLUTION) 
Jimmy Geninazzi Essenscia (Dow) 
Johan Geerts CRSNP (SA Intris) 
Kim Van de Perre ASV/NAVES (MSC) 
Klara Pasgang Service Automatisation 
Kristin van Kesteren-Stefan Autorité portuaire d’Anvers 
Johan Van Staey CRNSP (Streamsoftware) 
Marc Staal Voka – Chambre de Commerce Limbourg (Scania) 
Paul Peeters VEA-CEB (Remant) 
Peter Tilleman AWDC Diamond Office 
Pieter Duchi, AGORIA (Volvo) 
Roel Huys ARGB (Tabaknatie) 
Rudi Lodewijks Région Hasselt 
Coulon Florence AGD&A EOS – Législation douanière 
Sophany Ramaen Secrétariat Forum National 
Steven Michiels Voka – Flandre occidentale (ICO) 
Stijn Op de Beeck Air Cargo Belgium (WFS) 
Theo Peeters VEA-CEB (Exsan) 
Tony Vanderheijden ABAS (PSA Anvers SA) 
Benoit Willimes Département P&O AGD&A 
Griet Mahieu Service Soutien économique 
Tim Verdijck PWC/ICC 
Jef Hermans VEA/CEB Portmade 
Nick Vandenabeele Vinum et Spiritus 

EXCUSÉS 

Abram Op de Beeck Essenscia (BASF) 
Annemie Peeters Autorité portuaire d’Anvers (back up) 
Bart Cieters Service Automatisation 
Bart Witdouck Essenscia (EVONIK) 
Christophe Janssens ASV/NAVES (Hamburg-Süd Belgium) 
Dimitri Annys CEB (Portmade) 
Elke De Jonghe Essenscia (Vopak) 
Gert Mattheussen ASV (UAB Eurochem Logistics) 
Goedele Boonen Région Anvers – Contentieux 
Ilker-Selim Aydin Politique générale – Régie CNI 
Ilse Eelen Région Anvers 
Jamil Soltani Région Liège – Régie de contrôle Bierset 
Jessy van Aert Essenscia (EVONIK) 
Jo Lemaire Législation 
Johan Peeters CEB (Herfurth) 
Jos Poets Tessenderlo Chemie SA  
Karen Wittock VEA-CEB (Remant) 
Laurent Moyersoen Alfaport Voka (NxtPort) 
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Luc Lammertyn Fedustria & Voka – Flandre occidentale (Sioen) 
Marc Wouters Fédération pétrolière (Total) 
Nadine Van Rompay Voka – Flandre occidentale (Seabridge) 
Paul Hermans AGORIA (Atlas Copco) 
Pieter Haesaert AGORIA (C4T) 
Rene Michiels CEB (DHL) 
Sandrina de Prins Région Louvain – Vilvorde 
Sara Ramos Fédération d'employeurs pour le commerce international, le transport et la 
logistique (Bleckmann) 
Sophie Verberckmoes Fédération d'employeurs pour le commerce international, le transport et la 
logistique (Bleckmann) 
Stefan Vanrobaeys Fedustria (Baltagroup) 
Sylvie Groeninck (Fedustria) 
Walter Vandenhoute Finances 
Wendy Saerens Operations 
William Sluys Région de Bruxelles 

 
Point 1 à l’ordre du jour : État de la situation à Zaventem 

- 28 % des entreprises à Zaventem utilisent BruCloud. 
- Cela représente 55 % des déclarations. 
- Environ 50.000 déclarations d'exportation par mois sont traitées via BruCloud. 

 
Point 2 à l’ordre du jour : Processus/Méthodes de travail 
 

- M. Benoît Willemès explique le fonctionnement du nouveau département « Processus et Méthodes de travail » (nouveau 
depuis le 01.01.2018). 

- Présentation jointe en annexe. 
 
Point 3 à l’ordre du jour : État de la situation CODECO IN 
 

- Une note sera diffusée sur la base de la note anversoise concernant CODECO. 
- La notification des déclarations d'exportation via un avis CODECO IN deviendrait obligatoire à Anvers à partir du 

04.06.2018 (mais un report est possible). 
 
Point 4 à l’ordre du jour : Procédure de secours ECS 
 

- En cas de panne du système ECS, la procédure actuelle sera utilisée : 
o À Anvers, via les « listes horaires » ; 
o À Zaventem, via BruCloud ou manuellement. 

 
Point 5 à l’ordre du jour : Preuve alternative pour le transit 
 

- Florence Coulon donne l’état de la situation et explique le fonctionnement (lent) de la Commission.  
- Une note de service nationale est en préparation concernant l’utilisation d’une déclaration sur attestation 724 A comme 

preuve alternative d’apurement du transit ; celle-ci doit toujours faire explicitement référence aux marchandises. 
- Jef Hermans et Jan Van Wesemael présentent plusieurs dossiers actuels pour lesquels aucun remboursement n’est accordé 

quand les preuves alternatives sont enfin présentées après le paiement des sommes dues. 
- Dorothy Cardoen explique la situation distincte des transbordements en insistant sur  

o Un lien nécessaire vers les marchandises en cas de transport par conteneur, via des documents (documents 
d’entreprise, listes de colis, …) qui doivent être présentés sur le quai de transbordement. 
 

Point 6 à l’ordre du jour : Sous-groupe de travail Consolidation 
 

- 1re réunion le 23 février 2018 
o Présentation et plan d’approche ; 
o Problèmes et causes : 

▪ Pour les chargeurs : l’absence de la preuve de l'exportation ; 
▪ Pour les consolidateurs : l’absence de déclaration d’exportation ou de transit (situation complexe pour 

les consolidateurs qui doivent consacrer beaucoup de temps pour rechercher si une déclaration a bel et 
bien été rédigée pour différentes parties). 

- 2e réunion le 20 mars 2018 
o Communication : 

▪ Communication insuffisante ou imparfaite entre les chargeurs et les consolidateurs ; 
▪ Nécessité d’utiliser des plateformes existantes comme APCS et BruCloud  ; 
▪ Communication ultérieure entre les consolidateurs et la douane via des avis tels que IE507 et l’avis de 

transfert. 
o Procédure pour la communication dans l’hinterland ; 
o Enregistrement des documents douaniers chez le consolidateur ; 
o Mouvement d’envois consolidés vers le bureau de sortie ; 
o Diffusion de l'information aux chargeurs concernant l’utilisation des incoterms corrects et la prise de 

responsabilités pour la rédaction de déclarations d'exportation. 
 
Point 7 à l’ordre du jour : Notification de réexportation 
 

- Proposition pour adapter l’avis DT, également pour les cargaisons fractionnées et RoRo (Klara Pasgang).  



3 
 

- Actuellement, on poursuit le travail avec l’avis Mini Cuscar. 
 
Point 7 à l’ordre du jour : Single Window 
 

- Le sous-projet Single Window est mis en suspens. 
 
Point 8 à l’ordre du jour : Manuel « Sortie de marchandises » 
 

- À l’instar du groupe de travail Marchandises introduites, le groupe de travail Sortie de marchandises souhaite également 
publier un manuel reprenant entre autres : 

o La procédure en matière de réexportation ; 
o La législation ; 
o L'ECS ; 
o La consolidation ; 
o … 

- L’objectif est d’établir un manuel en s’inspirant du « Douanehandboek » des autorités douanières néerlandaises. 
 
La présentation de la réunion est reprise en annexe. 
 

NOUVEAUX POINTS D’ACTION (À FORMULER DE MANIÈRE CLAIRE ET 

SPÉCIFIQUE !) 
RESPONSABLE ÉCHÉANCE 

Faire le point sur le bureau de Zaventem et l’utilisation de BruCloud  Dorothy Cardoen 
Prochaine 
réunion 

Faire le point sur CODECO IN et les procédures d'urgence ECS Dorothy Cardoen 
Prochaine 
réunion 

Faire le point sur la preuve alternative en cas de transit Florence Coulon 
Prochaine 
réunion 

Faire le point sur le nouveau projet de consolidation Jan Robbroeckx 
Prochaine 
réunion 

Faire le point sur la procédure d’exportation/de réexportation 
Dorothy Cardoen/ 
Klara Pasgang 

Prochaine 
réunion 

 
 

La prochaine réunion du groupe de travail Sortie de marchandises est prévue le vendredi 13 Juillet à 10 h. 


