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Notre mission, notre raison d'étre ...
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Nous
protégeons

Nous
financons

I'Union Européenne et la
Belgique du commerce
deloyal et illégal, et nous
encourageons les
activités economiques
légitimes

I'Union Européenne et la
Belgique en percevant les
droits d'accise, les droits
de douane etla T.V.A.a
I'importation
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Nous
Securisons

Nous
facilitons

I’'Union Européenne et
ses résidents et nous
garantissons la protection
de I'environnement, le
cas échéant en
coopération étroite avec
d'autres autorités

le commerce légitime,
tout en maintenant un
equilibre avec les
controles douaniers et
accisiens
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e Gestion des
S connaissances

Lutte contre e terrorisme, 12
drogue et 12 fraude
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SYSTEM BASED APPROACH (SBA)
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Opérateur doit réaliser un
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Comptabilité
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CUSTOMS COMPETENCE CENTER (3C’'S)
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o 2018

Projets

pilotes
RIS (septembre)
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NORMES DE TEMPS ET DE QUALITE
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__________________ Fin 2017
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DIGITALISATION
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COLLABORATION
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~ NxtPort
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BREXIT
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IMPORTATION : +15,12%

I— EXPORTATION : + 30,66%
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* Flux de marchandises
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b brexit.belgium.be

NOUS VOUS
AIDONS

SPOC's
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LUTTE CONTRE LA DROGUE
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e notion ‘bonne foi’

Phase 2 : politique ‘sanctions’ + compétences des agents

Phase 3 : codification accises

- =

i Legislature actuelle Prochaine législature
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ADAPTATION DE LA LGDA — PHASE1
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....................

G Présentation

S du texte au
commerce w
Fin 2018

finn Debut2017 Adaptation du texte

Texte envoyeé au
Ministre des
Finances

SRS (178 articles)

S et concertation avec le Luxembourg
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ADAPTATION DE LA LGDA — PHASE 2
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relatives a la protection

des intéréts financiers de
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S Y —

ANEDACULEL

Renouvellement
complet de

notre politique
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de sanctions et

S Séminaire

- avecle
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GESTION DES

CONNAISSANCES

FORMATION

DIGITALISATION

AMELIORER NOTRE

FONCTIONNEMENT
INTERNE

METHODES DE
TRAVAIL
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NOUVELLE STRUCTURE
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DEPARTEMENTS CENTRAUX

SUPPORT

( - ) . . a4 N\ )
Service de Coordination Bupa Management
| Adm[nb:trateur opérationnelle P&O de I'information
ge ne ral Sophie Caillaux Olivia Cappuyns Chris De Cleck
\_ Stephan Legein J L J L J L J
WHAT ?
N 4 A
Politique générale Législation
Liesbet Fransen Karine Thumas
\_ y,
HOW ?
f o N _ Y4 Y (l\/l Y4 )
rOCESSUS Marketing Comptabilité anagement [l Contentieux
& Meéthodes des risques
Nathalie Delestienne ) \ Werner Rens ) \ Christian Postman ) \ Veerle Spolspoel ) \ Luc Vandevelde )
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Directeur régional

Julien de Meels - 0257 631 33

Division
Gestion de la déclaration

Valérie Lesceu
0257 8017 59

Division Marketing Division Contréle 1 ligne

Sandrine \/an Herzeele

Thierry Piraux

0257 769 16 0257 796 67

Division Contrdle 2é™e ligne Division Contentieux

Thierry Piraux
0257 796 67

Christophe Beauchamp
0257 532 35
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Autres informations et services officiels : www.belgium.be m
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..................... Voyager Brexit Events .
LI Envoi et réception de colis Douane Missions pI’OChaInement
R Armes et biens culturels Accises h

D D Achat d'un véhicule a I'étranger Finances (BU-EK} + EORI Représentation a I'éfNanger T
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