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GMTS est une application développée par Liege Airport, à la demande de la douane, afin de faciliter le processus de 
transfert de marchandises entre les première et la deuxième lignes.

L’application se concentre à l’heure actuelle:
- sur les flux IMPORTS
- sur les transferts de colis E-commerce (en terme de contrôles douaniers)

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Introduction
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Partie 1 (les Airlines)
- On capte les messages FFM et on en extrait les détails M-AWB,

Partie 2 (les Handlers 1ère ligne)
- on suit le processus depuis l’arrivée de l’avion jusqu’à la sortie de l’entrepôt (ELV/Transfert)*
- cette partie inclus le contrôle ENS

Partie 3 (les agents/handlers situés en 2ème ligne)
- on suit le processus depuis l’arrivée jusqu’à la livraison au client final (ou transfert)**
- cette partie inclus le contrôle du dépôt temporaire

Note Importante: Cette application ne pourra fonctionner QUE si nous recevons les FFM des airlines

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le résumé du Flux et ses principaux Acteurs

*  peut être automatisé via les messages FSU (ou API)

** pourra être automatisé via un API
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (1/9)

Liste des AWB extraits des 
FFM

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Action 
suivante

Écran du Handler 1ère Ligne

Statut*

Le handler de 1ère ligne confirme la réception des marchandises dans son entrepôt

*  Sera completé à la prochaine “release”
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (2/9)

Liste des AWB extraits des 
FFM

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Action 
suivante

Écran de la douane

Statut « received by handler » = 
trigger pour timer

La douane confirme ou non un contrôle ENS (Timer 30’ inclus)

Localisation des 
marchandises
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (3/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Action 
suivante
bloquée

Statut « released »

Le handler de 1ère ligne libère la marchandise (si contrôle douane en ordre) – partie 1

Destination DOIT être 
rentrée
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (4/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Action 
suivante
possible

Le handler de 1ère ligne libère la marchandise (si contrôle douane en ordre) – partie 2

Destination identifiée
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (5/9)

Ligne apparait dès qu’il est 
identifié par le handler de 

1ère ligne

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Action 
suivante

Écran de l’Agent/Handler 2ème Ligne

Statut « Waiting for pick
up »

L’agent / handler de 2ère ligne est informé de la disponibilité de marchandises

Location where you can 
pick up
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (6/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Confirme 
réception M-

AWB

L’agent / handler de 2ère ligne confirme la réception du M-AWB dans son entrepôt
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (7/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Confirme la 
quantité

L’agent / handler de 2ère ligne confirme la quantité reçue dans son entrepôt (délai MAX à 
confirmer par la douane)
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (8/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Signale le 
contrôle ou 

pas 

Écran de la douane

Statut « confirmed by Forwarder» = trigger 
pour timer

La douane confirme ou non un contrôle du dépôt temporaire (Timer 30’ inclus)

Localisation des 
marchandises
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GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le flux détaillé (9/9)

LES DONNEES SONT MODIFIEES POUR LA DEMO

Envoi vers un 
autre agent

L’agent / handler de 2ère ligne confirme la sortie de son entrepôt

Envoi vers client final 
– indique le numéro 

de déclaration
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Pour la douane
- Une vision complète de tous les colis et de leur localisation

Pour les Handlers de 1ère ligne
- une comptabilité marchandise automatisée
- un timer clair pour le contrôle ENS
- le respect de la règlementation sur le suivi des déclarations en cas de transfert

Pour les agents / handlers de 2ème ligne
- un vision sur l’avancement de « ses » colis une fois qu’il est identifié
- un timer clair pour le contrôle du dépôt temporaire

Pour les Airlines
- une vue sur l’avancement de leurs marchandises dans la zone douanière de LGG

Pour Tous
- un échange d’information centralisé, uniformisé et automatisé (dès que possible) → plus d’emails, plus de listes Excel

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Les avantages pour les acteurs
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Certaines particularités connues du processus n’ont délibérément pas été inclues dans cette première version de 
l’application*:

- le flux export des marchandises
- les marchandises qui sont transférées entre les 1ère et 2ème lignes sous Transit ou dédouanées
- Le tracking des ULD’s
- Le split des M-AWB en H-AWB
- les transferts « non-air » (par ex. train,...)
- les types de contrôles pour les autres types de marchandises (Perishable, General Cargo,...)

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Out of Scope 

*  Elles pourront cependant être envisagées pour le futur
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Liege Airport contactera chaque opérateur concerné
- pour déterminer les accès
- pour déterminer les méthodes d’automatisation
- pour établir les NDA nécessaires

Un Groupe de travail sera constitué pour discuter ensemble
! Les places seront limités il faudra dès lors que les acteurs se parlent entre eux
- de la « user experience » de l’application
- des besoins de développement futurs

- ajouter la dimension H-AWB
- ajouter l’idendification d’AWB par l’agent
- ajouter la dimension d’agent déclarant vs agent avec autorisation IST-90
- ...

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

Le futur
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Oct-Nov 2020 : Une présentation de l’application sera organisée par les départements Air & Ground Services et Commercial de Liege 
Airport

mi-Janvier 2021 : Un période officielle de 30 jours de tests sera menée avec les “Key Users” pour confirmer le bon fonctionnement de 
l’application et apporter les dernières modifications (l’information sera récoltée via un formulaire en ligne)

mi-Février 2021 : des réunions “working group” seront organisées afin d’évaluer l’application, prioriser et discuter des demandes 
d’amélioration et futurs développement reçus via le formulaire en ligne.  Des nouvelles versions de l’app seront ensuite graduellement 
déployées 

Mars 2021: Go Live officiel de l’application

Mars>May 2021: le département IT de Liege Airport développera les premiers Web Services qui permettront l’échange de données 
automatique entre l’app et les agents de 2ème ligne.   Le département IT prendra contact avec les sociétés qui n’ont pas la possibilité 
d’appeler ces Web Services pour développer une approche personnalisée

May 2021 : L’application sera rendue obligatoire par la Douane

GOODS MOVEMENT TRACKING SYSTEM (GMTS)

Application GMTS

La timeline
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