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PROGRAMMA
Alain Muyshondt Inleiding9u00-9u05
BradyVoorstelling firma9u05-9u15
Anne-Sophie LammertynRF 2.0 – toelichting9u15-9u20
DouaneattachésDouaneattachés 

voorstelling
9u20-10u30

pauze10u30-10u45
Alain Muyshondt / Joris 
Vandevondele

MyCustoms10u45-11u30

Kim De ConinckAanvraag vergunningen via 
EU Trader Portal

11u30-11u45

Anne-Sophie LammertynVaria11u45-12u
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RF 2.0

• Beperkingen huidige werking:
• Grote gevarieerde groep
• Éénrichtingsverkeer vanuit AADA
• Agenda & relevante topics 

• Vanaf volgend werkingsjaar nieuwe manier van werken
• Kerngroep RF:

• Vertegenwoordigers bedrijven & douanevertegenwoordigers OVL/WVL
• Havens 
• Voka
• Klankbordgroep: “wat leeft er?” 

• Samenstelling agenda meer in overleg
• Meer focus op ervaringen delen = lerend netwerk
• Meer input vanuit bedrijfswereld: best practices delen
• Continue evaluatie
• 3x/jaar blijft: oktober – februari – juni 
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REGIONALE CENTRUMDIRECTEUR REGIO GENT

JORIS VANDEVONDELE
TEAMCHEF HULPKANTOOR GENT



MYCUSTOMS REFUND

REGIOFORUM REGIO GENT 20/06/2025



AGENDA 

1. WAT IS MYCUSTOMS? 

2. MYCUSTOMS CONTROLE

3. MYCUSTOMS REFUND: WAT, WAAROM EN HOE?  

4. DEMO

5. VRAGEN? 



1. WAT IS MYCUSTOMS?
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TOOLS VOOR COMMUNICATIE 
MET OPERATOR 

TOOLS VOOR 
PROCESONDERSTEUNING 

FOCUS KOMENDE JAREN 
BELANGRIJK VOOR VLOTTE 

WERKING EN DIENSTVERLENING    

INTERNE SLEUTEL-
APPLICATIES 

=
GEEN 

END-TO-END Verschillende tools
niet geconnecteerd

Zelfde data opnieuw 
geëncodeerd

Verhoogd risico op 
fouten

SITUATIESCHETS ICT-TOOLS AAD&A



SEDA 3.0

MRA



MYCUSTOMS... 

WAT IS DAT ?

My Customs is een geïntegreerde en
moderne applicatie die het werk van de 

douanier ondersteunt waarin de 
communicatie met derden system to 

system verloopt

Bv. scanproces, controleproces, 
terugbetalingsproces,…



MYCUSTOMS... 

WAAROM DOEN WE DAT ?

MyCustoms zorgt voor een efficiëntere en 
klantvriendelijkere manier van werken

MyCustoms zorgt voor…

• Digitalisering van de “papier/mailflow” – only 
once,

• Efficiëntie en tijdswinst door snellere verwerking 
en afhandeling, 

• Transparantie door track & trace via MyMinfin: 
waar in het proces zit mijn dossier?  

• Minder administratie en fouten dankzij flow in 
MyMinfin.

















MANDAAT DOUANE PRO | FOD FINANZEN



3. MYCUSTOMS REFUND



• Automatisering van terugbetalingsdossiers
• Bij een annulatie of amendement krijgt de 

economische operator automatisch de vraag om 
informatie toe te voegen via Myminfin

• Na toevoegen informatie: beoordeling 
ontvankelijkheid en verwerking

• Geen invulling: het verzoek wordt automatisch 
geweigerd

• Operatoren kunnen zelf de dossierstatus
opvolgen via MyMinfin

• Operatoren zien een overzicht van alle
communicatie en bijlagen gelinkt aan hun
dossier.

MYCUSTOMS REFUND ?
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HOE GAAN WE DAT PRECIES DOEN?

 Eerste versie applicatie (zomer) : testen met collega’s die deel uitmaken van de werkgroep binnen de 
AAD&A (experten van op het terrein uit elke regio),

 Tweede test na bijsturing applicatie,

 Wij zullen contact opnemen met enkele operatoren met een interessant profiel om de applicatie bij een 
derde test mee te testen,

 Na de laatste bijsturingen aan de applicatie zullen we werken met een piloot in de regio Gent. 
 Uitrol zal per type aanvraag zijn en met de nodige begeleiding en documentatie. 

(amendement/annulatie/AC4/IDMS)
 Daarna rollen we verder andere types uit.

 Timing van uitrol afhankelijk van testfase 1 en 2 : wij houden jullie op de hoogte 
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EEN TERUGBETALING MET MYCUSTOMS REFUND

• Stap 1 : Annulatie/amendement aanvragen in IDMS of annulatie in AC4
• Stap 2 : MyCustoms Refund maakt automatisch dossier en verstuurt via 

MyMinfinPRO een verzoek tot invullen aanvraagformulier + toevoegen
bijlagen
• Stap 3: de ontvankelijkheid van het dossier wordt behandeld door de 

TAO diensten
• Stap 4: het verdere verloop van het dossier is zichtbaar in MyMinfinPRO

met eventueel aanvraag tot aanvullende info of recht om gehoord te
worden
• Stap 5: 

• Terugbetaling op FRCT of Bankrekening
• Beschikking tot niet terugbetaling
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MYCUSTOMS- REFUND VERANDERINGEN

Vanaf mycustoms RefundVroeger
Aanvraag in IDMS/AC4 + aanvullen aanvraag in 
MyminfinPRO

Aanvraag tot annulatie/regularisatie in PLDA + 
email met bijlagen naar dienst TAO

Volledige communicatie via MyminfinPROBijkomende vragen/ opvragen stukken via mail
Volledig aanvraag + bijlagen in MyminfinPROGeen overzicht wat werd ingestuurd
Altijd een statusoverzicht van het dossierBeperkte updates wat betreft

aanvragen/terugbetalingen
Rechstreekse communicatie via MyminfinPROMoeilijke zoektocht naar dossierbehandelaar
Labels per typedossier(aan te vullen door 
aanvrager en/of douane)

Geen categorieën bij aanvragen

Ook bij amendementen en annulaties zonder
financiële impact zal er een recht om gehoord te
zijn bij intentie tot weigeren.

Alleen communicatie betreffende intentie tot 
weigeren met 30 dagen reactietijd bij
terugbetalingsdossiers



3. DEMO



WAAR MOET DE AANVRAAG BEHANDELD WORDEN?



MYMINFINPRO--> MIJN DOCUMENTEN-->BIJKOMENDE
DOCUMENTEN



VOORBEELD INVULDOCUMENT MYCUSTOMS CONTROLE



SHORTCUT: MYMINFINPRO-->MIJN BERICHTEN



HOE KUNNEN MIJN MEDEWERKERS DE AANVRAGEN BEHANDELEN IN 
MYMINFINPRO?

• Het is in het belang van de firma om de bevoegde medewerkers
toegang te geven zodat de aanvragen kunnen behandeld worden.
o Bij geen communicatie wordt de ontvankelijkheid van de aanvragen geweigerd

• Men kan de berichten in myminfinpro automatisch laten doorsturen
naar een mailadres naar keuze. (zie instellingen)



MANDAAT DOUANE PRO | FOD FINANZEN



VRAGEN? 
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VERGUNNINGEN VIA EU TRADER PORTAL

KIM DE CONINCK
AFDELINGSHOOFD 2DE LIJN REGIO GENT



C1-MINFIN-beperkt-restreint

WIJZIGING PROCEDURE AANVRAGEN VERGUNNING

• Vanaf 1/07/2025
• 22 douanevergunningen DWU:

Soort vergunningCode Soort vergunningCode

Toegelaten AfzenderACRActieve veredelingIPO

Verzegeling bijz. modelSSEPassieve veredelingOPO

Toegelaten geadresseerdeACEBijzondere bestemmingEUS

Toegelaten geadresseerde TIRACTTijdelijke invoerTEA

Toegelaten afgeverACPParticulier douane-entrepotCWP

LijndienstRSS Doorlopende zekerheidCGU

Douanevervoer beperkte datasetTRDInschrijving in de administratie van de aangeverEIR

Elektronisch vervoersdocument als aangifteETDDouanewaardeCVA

ZelfbeoordelingSASVereenvoudigde aangifteSDE

Erkende weger bananenAWBRuimte tijdelijke opslagTST

Uitstel van betalenDPOGecentraliseerde vrijmakingCCL
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EU TRADER PORTAL

• 22 douanevergunningen uit DWU 
• 1 nieuw: DPO: Uitstel van betaling
• Bijlage A van het DWU

• FAQ + handleidingen: EU Trader Portal | FOD Financiën

• Applicatie: EU Trader Portal
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MY MINFIN

• Goedgekeurde plaats

• Applicatie: https://eservices.minfin.fgov.be/myminfin-web/pages
• Nieuwbericht: 

• Productie KIS-SIC – wijziging van uw vergunningsnummer en locatiecodes | FOD 
Financiën

• Vanaf 17 Januari 2022 is de applicatie KIS-SIC beschikbaar voor externe gebruikers | FOD 
Financiën
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PAPIEREN PROCEDURE

• Al de rest, bv. toegelaten exporteur, boordprovisie, beschikking 
douanewaarde, …

• Aanvraagformulier: 
https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/dou
ane/douanevergunningen/aanvraagformulieren

• Overgemaakt per post of per mail
• Gaston Crommenlaan 6 bus 937 (regio) of bus 919(CC), 9050 Ledeberg)
• da.vergunningen.gent@minfin.fed.be of da.ops.douane1@minfin.fed.be
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VRAGENRONDE & VARIA

ANNE-SOPHIE LAMMERTYN
KLANTENCOÖRDINATOR TEAM MARKETING GENT
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HANDELAAR ALCOHOL EN TABAK – NIEUWE VERGUNNING

• Nieuwe vergunning “handelaar alcohol en tabak” 
• Vervanging van:

• Vergunning Ethylalcohol en alcoholhoudende dranken – handelaar
• Beroepsaangifte tabak 108 – handelaar in tabaksfabricaten die reeds werden uitgeslagen tot verbruik in België 

(en overeenkomstige 109)
• Beroepsaangifte tabak 108 – handelaar in ruwe tabak

• Verruiming voor:
• Handelaars in met tabaksfabricaten gelijkgestelde producten die reeds werden uitgeslagen tot verbruik in België

• E-vloeistoffen, heat-not-burn, CBD, …
• Shisha bars 

• Vanaf 01/05/2025 aanvraag via MyMinfin
• Mandaathouders mogelijk vanaf 6/6/2025

• Overgangsperiode tussen 01/05/2025 en 31/10/2025
• Bestaande vergunningen blijven geldig
• Vanaf 1/11/2025 moeten alle operatoren een nieuwe vergunning aangevraagd hebben en houder zijn

• Oude vergunningen vanaf dan ongeldig!
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NEW AC4 - TIMING

• Link info
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CONSOLIDATED LIST OF CLASSIFICATION REGULATIONS

• Link
• Alle geldige classificaton regulations op 1 Januari 2025
• Up-to-date GN-code
• 1 document (700 pagina’s)
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UPDATED GUIDANCE ON THE PREFERENTIAL RULES OF ORIGIN

• Link updated guidance dd. 03/03/2025
• Extra sectie rond verificatie van het oorsprongsbewijs (section C)
• Update recente wijzigingen oorsprongsregels van preferentiële 

handelsakkoorden
• Revision Pan-EUR-Med conventie
• EU-Chili ITA
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REVISED GUIDELINES FOR THE BTI PROCESS

• Link guidelines dd. 14/03/2025
• Integratie EBTI database
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FACTSHEET INCOTERMS & SANCTIES

• Publicatie EC: link
• Verduidelijking, geen bijkomende regels
• Sanctiemaatregelen moeten steeds nageleefd worden, ongeacht de 

Incoterms die gebruikt worden.
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OPEN FORUM

• Van Enig Document naar Gegevenssets, -elementen & -groepen -
Invoer
• 11 september 2025 – 13u

• Agenda:
• Wettelijke bepalingen & Bijlage B
• Belangrijke Informatiebronnen & Terminologie
• Bespreking van de gegevenselementen bij invoer
• Tijdens deze sessie geven we geen informatie over de nieuwe invoer-applicatie (IDMS)

zelf.

• Inschrijflink
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NIEUWE TEAMCHEF 1STE LIJN GENT

• Yannick Smeets
• yannick.smeets@minfin.fed.be / da.1l.gent@minfin.fed.be
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VRAGENRONDE
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BEDANKT VOOR UW DEELNAME AAN HET REGIONAAL FORUM !

DEZE SLIDES ZIJN LOUTER INFORMATIEF EN KAN DE AAD&A NIET 
VERBINDEN.



‘DOUANEATTACHÉ TE BRAZILIË’

VOKA OOST-EN WEST VLAANDEREN 
REGIONAAL FORUM

20 JUNI 2025
LEDE
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BRAZILIË

 211 miljoen inwoners 
 5de grootste land ter wereldn qua 

oppervlakte (8,5 miljoen m²)
 Belangrijke havens zoals Santos, 

Paranaguá, Salvador, Belem, …
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WAT DOET EEN DOUANEATTACHÉ?

vertegenwoordiging van AAD&A in internationale context

vertegenwoordiging van AAD&A bij de lokale autoriteiten in het land van 
accreditatie 

ondersteuning economische operatoren en particulieren bij handelingen 

strijd tegen fraude   
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HOE WORDT BELGIË VERTEGENWOORDIGD IN BRAZILIË?

Federale vertegenwoordiging
 Ambassade in Brasilia  
 Consulaat-generaal in São Paulo
 Consulaat-generaal in Rio de Janeiro

Regionale vertegenwoordiging
 FIT
 AWEX
 HUB

Commerciële vertegenwoordiging 
 Belgalux Brasil
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WAT ZIJN DE UITDAGINGEN
BIJ HET HANDEL VOEREN MET BRAZILIE?

COMPLEXE ADMINISTRATIEVE INVOERPROCEDURE

HOGE EN VERSCHILLENDE SOORTEN BELASTING BIJ INVOER 

PORTUGESE TAALBARRIÈRE 

DIVERSE REGLEMENTERINGEN VAN TOEPASSING

VERSCHILLENDE OVERHEIDSINSTANTIES BETROKKEN



EU-MERCOSUL AGREEMENT

Eind 2024 politiek afgerond na jarenlange onderhandelingen

Nog niet onmiddellijk in werking (legal scrubbing en vertaling – goedkeuring 
door de Raad van EU en het Europees Parlement – ondertekening – ratificatie)

Verlaging van tarieven en handelsbelemmeringen

Toename van handelsstromen
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HOE KAN EEN DOUANEATTACHÉ 
MIJN ONDERNEMING HELPEN?

 zowel voor invoer vanuit België naar Brazilië als voor 
uitvoer uit Brazilië naar België

 proactief of reactief
 in samenwerking met Belgische ambassade of 

Belgische regionale agentschappen
 via overleg met en tussenkomst bij lokale en 

Braziliaanse autoriteiten
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VOORBEELD

GEBLOKKEERDE ZENDINGEN OF CONTAINERS IN BRAZILIË

ZENDING GEBLOKKEERD WEGENS 
ONDUIDELIJKHEID OVER SAMENSTELLING PRODUCT & 
NIET-CONFORME ETIKETTERING 

OVERLEG MET DE BEVOEGDE OVERHEIDSINSTANTIES 
OM PROBLEEM VAN BLOKKERING TE ANALYSEREN EN 
OM IN KAART TE BRENGEN WELKE ACTIES NODIG ZIJN 
VOOR DEBLOKKERING OF TERUGZENDING VAN ZENDING 

PROBLEEM

ACTIE 
DOUANEATTACHÉ
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VOORBEELD

NIET-ZUIVERING T-DOCUMENT – ALTERNATIEF BEWIJS

NIET-UNIE GOEDEREN HEBBEN DE EUROPESE UNIE 
VERLATEN ZONDER AANZUIVERING VAN HET T1-
DOCUMENT WAARDOOR DE DOUANESCHULD ONTSTAAT 
EN ER OVERGEGAAN WORDT TOT NAVORDERING

AANVRAAG ALTERNATIEF BEWIJS BIJ DE BRAZILIAANSE 
DOUANE, ZIJNDE BEVESTING VAN INVOER VAN DE 
GOEDEREN IN BRAZILIË

PROBLEEM

ACTIE 
DOUANEATTACHÉ
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VOORBEELD

VRAGEN OMTRENT FORMALITEITEN BIJ INVOER NAAR BRAZILIË

BEDRIJF WENST DE BRAZILIAANSE MARKT TE BETREDEN 
EN HEEFTALGEMENE VRAGEN OVER INVOERPROCEDURE

ALGEMEEN OVERZICHT GEVEN VAN TOEPASSELIJKE 
REGLEMENTERING EN BETROKKEN OVERHEIDSINSTANTIES

→ MAAR GEEN BINDEND ADVIES EN GEEN JURIDISCHE 
DIENSTVERLENING

→ ER DIENT STEEDS EEN EXPERT INGESCHAKELD TE WORDEN 
WANNEER OVERGEGAAN WORDT TOT EFFECTIEVE INVOER

PROBLEEM

ACTIE 
DOUANEATTACHÉ



11

CONTACTGEGEVENS

CAROLINE VAN PRAET
Embaixada da Bélgica
SES Avenida das Nações Q809, L32 
70422-900 Brasília
brasilia@minfin.fed.be 
+ 55 61 99146 7230
+ 32 470 76 31 63

geaccrediteerd voor 
Brazilië, Argentinië, Paraguay & Uruguay
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BEDANKT VOOR JULLIE AANDACHT





Belgian customs attachés

Regionaal Douaneforum Gent 20-06-2025



OVERVIEW OF THE PRESENTATION

I. The Belgian customs attachés network

II. Belgian customs attaché in China

III. Customs attaché tasks

IV. China



BELGIAN CUSTOMS ATTACHÉS 
NETWORK



BELGIAN CUSTOMS ATTACHÉS

Brazil - Caroline Van Praet
accreditation also for Argentina, 

Uruguay & Paraguay 

Panama - Clément Leclerc
accreditation also for Costa Rica

China - Emmanuel Geronnez 
accreditation also for Hong-Kong and 

Macao

Indonesia - Carine Willems 
accreditation also for Vietnam, 

Singapore, Thaïland and Malaysia

https://finance.belgium.be/en/representati
on-abroad



BELGIAN CUSTOMS ATTACHÉ

IN CHINA



BELGIAN CUSTOMS ATTACHÉ

• Customs attachés since 2008 in China
• Covers mainland China, Hong Kong and Macao
• Strong ties with local customs administrations
• Focus on facilitation 
• Current customs attaché: Emmanuel Geronnez

Emmanuel Geronnez - Customs attaché
Tel: +86 166 0150 6174 Belgium : 0257 66 832 (preferred)
Office Email: beijing@minfin.fed.be
Email: emmanuel.geronnez@minfin.fed.be
Address: Embassy of Belgium I San Li Tun Road No.6 I Beijing 
100600 I PR China



CUSTOMS ATTACHES TASKS 



1. HELP INDIVIDUALS AND ECONOMIC OPERATORS

INFORM

ASSIST (eg blocked shipment)

COOPERATE

CUSTOMS BROKERS

LAWYERS

INTERMEDIARY



2. REPRESENTING BELGIAN CUSTOMS, BUILDING A PROFESSIONAL 
NETWORK, INTERNATIONAL EVENTS

Regular contacts with local counterparts

Regular meetings with EU & International customs attachés

Meetings with international and local institutions

Trade missions with Chambers of commerce and regional counsellors

International events



3. FIGHT AGAINST FRAUD

Level Playing Field Ensure safety of the society Collect taxes 

COOPERATE WITH LOCAL CUSTOMS

MAA (eg EU-CHINA 2004) MOUs & LOI MUTUAL RECOGNITION (eg
AEOs) 



CHINA



CHINA, A LAND WITH RICH HISTORY, CULTURE …



SOURCING

IMPORT-EXPORTINVESTMENTS

… AND BUSINESS OPPORTUNITIES …

Large Domestic Market
Global manufacturing

capacity

Innovative and emerging
industries

Excellent infrastructure & 
logistics

Highly digitalized country 

Educated workforce

Cross-border e-commerce 

Livestreaming e-commerce

Demand for foreign
products

DIFFERENT SCENARI, OFTEN A CUSTOMS ASPECT



… BUT SOME IMPORTANT ATTENTION POINTS IN CHINA

INFORMATION AND PREVENTION ARE OF THE 
ESSENCE

Language and cultural barriers

Procedures before import & at the border

Beware of fastly changing legislation

China customs as a true gatekeeper



SOME FIGURES ABOUT CHINA



Around 1.416 billion 
inhabitants

Second world’s largest
economy (nominal GDP)

Third largest country by 
land area (9,5 M square 
Kil) – or 310x Belgium

Largest labor force (791 M 
workers)

Largest middle class (500 
M > 120k RMB)

Five time zones

Growth GDP 5% (2024)

Largest exporter of goods
worldwide (World Bank)

Considered world’s oldest
continued civilization

Large media market
Largest manufacturer of 
goods (28.9% in 2023, 

Statista)

Largest e-commerce 
market



COMMERCE BETWEEN BE & CN
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3004; 1241,4; 35%

3002; 733; 21%

5301; 338; 10%

9021; 266,8; 8%

8421; 229,1; 6%

3901; 169,7; 5%

9018; 162,1; 5%

8414; 141,1; 4%
3304; 123,7; 3%3105; 112,9; 3%

TOP 10 PRODUCTS TRADED IN 2024 FROM BELGIUM TO CHINA
3004 - Medicaments consisting of 
mixed or unmixed products for 
therapeutic or prophylactic uses
3002 - Human blood; animal blood 
prepared for therapeutic, 
prophylactic or diagnostic uses
5301 - Flax, raw or processed, but 
not spun; flax tow and waste, incl. 
yarn waste and garnetted stock 
9021 - Orthopaedic appliances
8421 - Centrifuges, incl. centrifugal 
dryers; filtering or purifying 
machinery and apparatus, for 
liquids or gases; parts thereof (excl. 
artificial kidneys) 
3901 - Polymers of ethylene, in 
primary forms 
9018 - Instruments and appliances 
used in medical, surgical, dental or 
veterinary sciences
8414 - Air or vacuum pumps; air or 
other gas compressors and fans; 
ventilating or recycling hoods 
incorporating a fan, whether or not 
fitted with filters; parts thereof 
3304 - Beauty or make-up 
preparations and preparations for 
the care of the skin
3105 - Mineral or chemical 
fertilisers containing two or three 
of the fertilising elements nitrogen, 
phosphorus and potassium; other 
fertilisers

Unit: Million €
Data Source: TradeExplorer



8703; 5707,7; 50%

8517; 971; 9%

8429; 824,8; 7%

8471; 687,6; 6%

8507; 647; 6%

8541; 616,2; 5%

8708; 519,8; 5%

8504; 494,4; 4%

8528; 494,1; 4%
8516; 463; 4%

TOP 10 PRODUCTS TRADED IN 2024 FROM CHINA TO BELGIUM
8703 - Motor cars and other motor 
vehicles principally designed for the 
transport of <10 persons, incl. 
station wagons and racing cars (excl. 
motor vehicles of heading 8702)
8517 - Telephone sets and parts 
thereof 
8429 - Self-propelled bulldozers, 
angledozers, graders, levellers, 
scrapers, mechanical shovels, 
excavators, shovel loaders, tamping 
machines and roadrollers
8471 - Automatic data-processing 
machines and units thereof; 
magnetic or optical readers, 
machines for transcribing data onto 
data media in coded form and 
machines for processing such data, 
n.e.s.
8507 - Electric accumulators, incl. 
separators therefor, whether or not 
square or rectangular; parts thereof 
(excl. spent and those of unhardened 
rubber or textiles)
8541 - Diodes, transistors and similar 
semiconductor devices; 
photosensitive semiconductor 
devices, 
8708 - Parts and accessories for 
tractors, motor vehicles for the 
transport of ten or more persons, 
motor cars and other motor vehicles

8504 - Electrical transformers, 
static converters, e.g. rectifiers,
and inductors; parts thereof
8528 - Monitors and projectors, 
not incorporating television 
reception apparatus; reception 
apparatus for television, 
whether or not incorporating 
radio-broadcast receivers or 
sound or video recording or 
reproducing apparatus
8516 - Electric instantaneous or 
storage water heaters and 
immersion heaters; electric 
space-heating apparatus and 
soil-heating apparatus; 

Unit: Million €
Data Source: TradeExplorer



COMMERCE BETWEEN UE & CN



COMMERCE BETWEEN UE & CN



CUSTOMS ATTACHÉ’S HOT LINE, EXAMPLES



New classification of a product with
higher duties or/and more stringent

conditions
Beers

Market prospection : understand
how to export goods to China

Metallic frames 

Market prospection : Can I import 
goods from China?

Flowers

Market prospection : how to 
register my products in China

Pesticides

Shipment blocked
Meat

How to get e-vignettes 705? 
New car brand in Belgium

How to temporarily import 
devices?

Reporting



BELGIAN REPRESENTATION IN CHINA



IN NEED OF MORE INFORMATION 
ABOUT BELGIAN CUSTOMS?

In China:

o Customs attaché in Beijing, M. Emmanuel Geronnez

In Belgium: 

o The economic support team of Belgium customs : da.mf.es@minfin.fed.be

o website: https://finance.belgium.be/en/customs_excises



谢谢!



REGIONAAL FORUM 
DOUANE EN ACCIJNZEN GENT
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WIE BEN IK ?

CONTACTGEGEVENS :

Carine WILLEMS
Douaneattaché (accreditatie : ID, MY, SG, TH, VN)
Belgische Ambassade in Jakarta
Jakarta@minfin.fed.be



INDONESIË, EEN LAND VAN EILANDEN



INDONESIË DOET WEGDROMEN…



MAAR ER ZIJN OOK VEEL UITDAGINGEN…

Nusantara – presidentieel paleis

Borneo – ontbossing 1950 -
2020

Tien palmolie-concessies in Indonesië 
hebben in 2022 al 8.100 hectare bos en 
veen gekapt - Duurzaam Ondernemen
(23/09/2022)



INDONESIË IN CIJFERS

INDONESIË

> 17.500 
eilanden

281.600.000 
Inwoners 

42,44% 25-54 *

660 x groter 
dan BE

1.403.000.000, 
US$ (GDP) *

annual growth 5 % 16de grootste 
economie *

4960,00 US$ 
(GDP/capita)*

* BPS, IMF, Wereldbank

Grootste 
moslimland 

(87%)

Grootste 
palmolieproducent 
ter wereld 48 mio

ton in ‘23 * 



INDONESIË ALS REGIONALE VOORTREKKER 

→ 10 landen (ID, VN, MY, TH, SG, BN,KH, 
MM,PH, LA)
→ ID = oprichter van ASEAN (1967,Bangkok)
→ Zetel ASEAN is in Jakarta
→ ID = grootste LS in ASEAN
→ ID = de regionale leider in ASEAN die 
bemiddelt, richting geeft en belangen 
verenigt
→ ID = economische en diplomaƟeke spil
→ ID = brug tss. ASEAN en de wereld

→ ID verzocht OESO lid te worden in juli ´23
→ ‘Accession roadmap’ opgesteld in mei´24
→ Belang toetreding voor ID : 
• Internationale erkenning en prestige
• Economische voordelen
• Kennisuitwisseling en beleidsadvies
• Regionale invloed en brugfunctie
→ Uitdagingen : poliƟeke weerstand, 
institutionele capaciteit, tijd en middelen



HANDEL BE – INDONESIË 



HANDEL BE – INDONESIË 



HANDEL EU - INDONESIË



ONDERHANDELINGEN CEPA EU - INDONESIË

COMING    
SOON !?

450 MIO INWONERS 281,6 MIO INWONERS



HOE KUNNEN WE U VAN DIENST ZIJN ? 



HOE KUNNEN WE U VAN DIENST ZIJN ? 

BEWIJS INVOER
ART. 12,4 FTA

GEBLOKKEERDE CONTAINERS
GEBLOKKEERDE POSTZENDINGEN

NETWERKANDERE 

ALGEMENE TIPS -
UITDAGINGEN VOOR 

UITVOER NAAR ID



VOORBEELDEN UIT DE PRAKTIJK

1. Vragen m.b.t. de verschuldigde taksen bij invoer (snijmachines,
charcuterie, chocolade, etc.)

2. Vragen m.b.t. de invoerprocedure - benodigde vergunningen en
andere docs zoals certificaten, labo-analyses – bevoegde
autoriteiten (voer voor garnalen (ID), whisky, bier, chocolade,
speelgoed etc.)

3. Vragen m.b.t. de tariefcode – procedure BTI (virtual reality
glasses VN)

4. Vragen i.v.m. invoer van monsters (bier, automatische
hekopener)

5. Vragen m.b.t. geblokkeerde zendingen per post (zending stof
per luchtvracht voor bekleding van stoelen)

6. Vragen m.b.t. geblokkeerde containers (geblokkeerde
containers met erwtenpoeder ID, geblokkeerde containers met
bevroren varkenstongen VN, geblokkeerde container met
slagroom)



EXPORT NAAR INDONESIË - CHALLENGES

• Soms hoge invoerrechten en andere taksen
• Bureaucratie 
• Andere realiteit 
• Lokale gebruiken
• Taalbarrière
• Verre afstand tss. ID en BE 
• Het weer
• Halal reglementering



SAMENWERKING MET INDONESISCHE DOUANE

Letter of 
intent

19/09/2022, 
te 

hernieuwen 
25 juni 2025 

Action plan
23/6/2023, te
hernieuwen
25 juni 2025



BE VERTEGENWOORDIGING IN JAKARTA

vanuit
Singapore 

vanuit 
Jakarta 





REGIONAAL DOUANEFORUM GENT
DOUANE ATTACHÉ PANAMA – JUNI 2025
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AGENDA

1. BELGISCHE AMBASSADE PANAMA

2. PANAMA – EEN LOGISTIEKE HUB

3. UITDAGINGEN EN KWETSBAARHEDEN

4. DOELSTELLINGEN VAN DE POST

5. CONTACT



BELGISCHE AMBASSADE PANAMA

https://panama.diplomatie.belgium.be/nl

- Z.Exc. ambassadeur Daniel BERTRAND
- Adjunct-hoofd van de missie
- Consulaire Zaken
- Economisch en commercieel adviseur
- Douane attaché
- Lokale medewerkers



PANAMA – EEN LOGISTIEKE HUB



UITDAGINGEN EN KWETSBAARHEDEN

Geografische ligging
- Grens met Colombia
- Moeilijk te controleren grenzen en maritieme zones
- Doorgangsroute naar de grote consumptiemarkten

Transhipment activeiten : belangrijkste uitdaging (veiligheid vs efficientie) 

Nood aan:
- modernisering & digitalisering van douaneprocedures
- versterking controlecapaciteiten
- samenwerking met private sector



DOELSTELLINGEN VAN DE POST

Rol
1. Strategische aanwezigheid & diplomatieke samenwerking
2. Operationele samenwerking: risicoanalyse & informatie-uitwisseling
3. Capaciteitsversterking met lokale autoriteiten: scanning, technologie, 

modernisering

Voorbeelden van samenwerking
1. Bilateral samenwerking: uitwisseling van scanbeelden
2. Nationale en internationale samenwerking: BE/UNODC werkmissie naar

CO/CR/PA
3. Public-private partnerships (European Ports Alliance): Project in EC



7

DATOS DE CONTACTO

AGREGADO DE ADUANAS BELGA 
PARA PANAMÁ Y COSTA RICA

Embajada de Bélgica
Torre Optima – Piso 13

Avenida Samuel Lewis con Calle 55 Este
Obarrio – Ciudad de Panamá

Panama@minfin.fed.be
+507 6990 0244 

Clément LECLERCQ


