
1 
 

 
 
Regionaal Forum Gent 

VERSLAG   20.06.2025 

 

CONVENOR  Pascal Buysse (Voka)  - Alain Muyshondt (AAD&A) 

MODERATOR Anne-Sophie Lammertyn (AAD&A) 

NOTULIST Griet Mahieu (AAD&A) – Volkaert Kevin (AAD&A) 

AANWEZIG 
 
Leden regionaal douaneforum en vertegenwoordigers 
 

 

 
Agendapunt 1: Voorstelling gastbedrijf WH Brady NV 
Voorstelling Brady NV – door Guy Van Veerdegem (Site leader/Operations Director), Alexandra 
Smet (Verantwoordelijk voor de strategische klanten) en Frederik Vercauteren (Trade Compliance 
EMEA regio) 
Doorheen de jaren heeft Brady door samenwerking met douane veel opportuniteiten tot besparen 
‘ontdekt’. Voorheen werden invoerrechten niet in vraag gesteld en altijd gezien als een 
noodzakelijke kost. 
Brady’s missie:  ‘to protect & identify products, premises & people”. 
Brady biedt een a tot z oplossing en heeft bijgevolg een zeer ruim productgamma.  
4 grote pijlers met het oog op trade compliance: 

 Trainingen voorzien voor het personeel  
 Wetgeving: opvolgen, impact van nieuwe wetgeving opvolgen en nodige zaken 

implementeren 
 Audit: nakijken of alles correct en doeltreffend geïmplementeerd is 
 Vergunningen 

Logistiek centrum: 
 Transport 
 Douanecenter (opmaken van aangiftes, …) 
 Certificaten (factuurverklaringen, ATR, …) 

Actieve vergunningen: 
 AEO 
 3C 
 Toegelaten exporteur 
 REX 
 Goedgekeurde plaats 

 
Agendapunt 2: Regionaal forum 2.0 
Vanaf volgend werkingsjaar zal het regionaal forum op een andere manier georganiseerd worden. 
De huidige werking heeft bepaalde nadelen: 

 Heel grote en gevarieerde groep 
 éénrichtingsverkeer vanuit AAD&A 
 Agenda & relevante topics samenstellen 

Er werd recent een kerngroep regionaal forum opgericht waarin de volgende partijen zijn 
vertegenwoordigd: 

 Bedrijven & douanevertegenwoordigers uit West- en Oost-Vlaanderen 
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 Havens 
 Voka 

De bedoeling van de kerngroep is om te weten ‘wat er leeft’ bij de bedrijven. 
De agenda zal samengesteld worden in overleg met de kerngroep. Er zal daarbij ook input van de 
bedrijven worden gevraagd met meer focus op het delen van ervaringen/best practices (lerend 
netwerk).  
 
Agendapunt 3: Voorstelling Douaneattachés 
Douane-attachés sinds 2008 op verschillende locaties in de wereld. Op vandaag zijn de volgende 
posten bemand: 

 @China:  Emmanuel Geronnez 
 @Panama:  Clément Leclerc 
 @Brazilië:  Caroline van Praet 
 @Indonesië: Carine Willems  

 
De douane-attachés helpen zowel de bedrijven als burgers. De douane-attaché zal in eerste 
instantie informatie verschaffen en assisteren of samenwerken waar nodig/mogelijk. Hij/zij kan 
ook als tussenpersoon optreden voor het contact met de lokale autoriteiten.  
Op regelmatige basis hebben de douane-attachés contacten met de lokale douaneautoriteiten. 
Opgelet, de douane-attachés zijn geen juridische dienst noch consultants. 
 
CHINA 
China is een zeer sterk gedigitaliseerd land met indrukwekkende infrastructuur en zeer sterk 
stijgende productiecapaciteit. In China moet alles inzake douane zeer correct zijn (weinig marge 
voor fouten). De taalbarrière is zeer sterk aanwezig. Zeer weinig mensen spreken Engels. 
Daarenboven zijn er ook veel culturele verschillen en is er een andere manier van denken in 
China dan in Europa. De wetgeving is ook zeer snel aan het evolueren in China, wat ook heel wat 
uitdagingen met zich meebrengt. De ondersteuning van onze douane-attaché kan bijgevolg zeer 
nuttig zijn. 
 
PANAMA 
In Panama is er een douane-attaché aanwezig sinds juni 2024, regio van accreditatie: Panama + 
Costa Rica. 
Panama heeft een heel groot belang als logistieke hub en is eveneens de officiële grens tussen 
Noord- en Zuid-Amerika. In Panama worden veel goederen overgeladen op een ander schip, op 
vrachtwagens of treinen om dan verder vervoerd te worden naar de eindbestemming. Panama is 
zelf haast nooit een invoer- of uitvoerland maar een transshipment locatie. Panama is eveneens 
gekend omwille van hun grote drugsproblematiek. 
 
BRAZILIË 
Onze douane-attache in Brazilië is eveneens geaccrediteerd voor Argentinië, Uruguay en 
Paraguay. 
Brazilië is een protectionistische, zeer complexe en eerder gesloten markt. Er zijn zeer veel 
verschillende soorten taxen op veel verschillende niveaus. De taalbarrière is ook daar nog een 
uitdaging. Ook hier is bijgevolg de aanwezigheid van onze douane-attaché een grote meerwaarde 
om bedrijven te ondersteunen in een allesbehalve evidente markt. 
 
INDONESIË 
Onze douane-attache in Indonesië is eveneens geaccrediteerd voor Vietnam, Thailand, Malaysia  
en Singapore. 
In Indonesië zijn ze bezig met het bouwen van een nieuwe hoofdstad ‘Nusantara’ die op het 
eiland Bornéo ligt en die klaar zou moeten zijn tegen 2045 en dubbel zo groot zal zijn als de 
huidige hoofdstad Jakarta. Jakarta zelf kent veel uitdagingen omdat het elk jaar een paar 
centimeter wegzinkt. 
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Voor Indonesië is de nieuwe EU Deforestation Regulation een grote uitdaging gezien veel van de 
producten die zij exporteren onder deze regelgeving vallen (palmolie bv.).  
Binnenkort zullen de goederen die in Indonesië worden ingevoerd ook voorzien moeten worden 
van halal certificaten gezien de grote meerderheid van de inwoners moslims zijn. Voor niet halal 
producten zoals alcoholische dranken en varkensvlees zal dan ook een label op de producten 
moeten aangebracht worden dat aantoont dat het om een niet halal product gaat. 
 
Agendapunt 4: MyCustoms 
Voor de regio Gent is de uitrol van MyCustoms gepland voor september dit jaar. Dit enkel voor 
AES en IDMS. NCTS en PN zal pas in een latere fase volgen. 
 
Er zijn twee delen: MyCustoms 1ste lijn & MyCustoms Refund. Voor de info hierover verwijzen we 
naar de bijgevoegde slides. 
 
We benadrukken dat het belangrijk is dat bedrijven zich voorbereiden op de introductie van 
MyCustoms door de nodige rollen en mandaten voor hun medewerkers en/of vertegenwoordigers 
alvast in orde te brengen. 
 
 
Agendapunt 5: Aanvragen van vergunningen via EU Trade Portal 
Vanaf 1 juli dit jaar zullen 22 types douanevergunningen via het EU Trader Portal moeten worden 
aangevraagd. Sommigen zullen nog steeds via de centrale of regionale dienst aangevraagd 
worden. 
De pagina “douanevergunningen” op de website van de FOD Financiën werd aangepast en 
verbeterd. Hier is nu op een overzichtelijke manier alle info te vinden met betrekking tot de 
aanvraag van een bepaalde douanevergunning. Zo werden per type vergunning een inleidende 
uitleg, aanvraaginstructies (o.a. handleiding voor het CDS-TP) en alle nodige bijlagen voor de 
aanvraag toegevoegd: 
https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/douane/douanevergunningen.   
 
Er is 1 nieuwe vergunning: DPO (deffered payment) voor uitstel van betaling (rekening 49), 
welke voor elk bedrijf zal nodig zijn die op vandaag dergelijk rekening bezit. 
 
Voor de aanvraag van beschikkingen verandert er niets. 
 
Agendapunt 8: Varia 
Ter afsluit van deze editie bespreekt Anne-Sophie Lammertyn (AAD&A) nog enkele variapunten 

- Nieuwe vergunning handelaar Tabak en Alcohol 
- AC4 Timing 
- Consolidated list of classification regulations 
- Update guidance preferentiële oorsprongsregels 
- Herziening guidelines BTI-proces 
- Factsheet incoterms & sancties 
- Open forum in kader van enig document naar gegevenssets dd. 11/09/2025 
- Nieuwe teamchef 1e lijn Gent 

 

De presentaties zijn terug te vinden in bijlage aan dit verslag. 
 
Het volgende Regionaal Forum zal plaatsvinden op vrijdag 24/10/2025. Locatie nog 
onbekend. 
 
Vragen, voorstellen, ideeën en suggesties kunnen doorgegeven worden aan Anne-Sophie 
Lammertyn (da.marketing.gent@minfin.fed.be). 
 


