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Inleiding door convenors

Nathalie Sterkmans (aap&a - Regionaal Centrumdirecteur a.i. Hasselt)
. Gaelle Wouters (voka Limburg - Adviseur Internationalisatie & SPOC USA)

° Wend\/ Van Vlasselaer (voka Mechelen/Kempen — Medewerker exportformaliteiten & eerstelijnsadvies douane)
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2. MYCUSTOMS
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Gvernedsdiost MYCUSTOMS - ONTVANGEN VRAGEN

FINANCIEN
cooose 1) Overload @ aan te leveren informatie
. De door MyMinfin Pro gevraagde documenten moeten tot nader order verplicht worden bijﬁevoegd. Het
S concept om dit uit bestaande interne databanken te halen is zeker valabel, wordt onderzocht op
_____________________ technische haalbaarheid en zal in de toekomst worden geimplementeerd.
oo e ) Jooropgestelde planning uitrol niet gerealiseerd
i * Binnen onze regio die als piloot met MyCustoms is gestart werd de voorziene planning qua uitrol
N aangehouden. In sommige regio’s ontbreken er nog enkele techniciteiten om specifieke processen 100% af
SEEEEEE RPN te dekken waardoor in die regio’s de uitrol iets langer duurt dan initieel voorzien.
i * Regio Gent is gestart vanaf 8 okt en Antwerpen volgt 1 a 2 weken later.
o« 3)Nietalle controles worden via MyCustoms gestuurd

. Correct. MyCustoms werkt enkel voor IDMS en AES. De aangiften via PLDA en de niet aangiftegebonden
(vernietigingen, accijnstaken,....) controles worden (nog) niet door MyCustoms behandeld.
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MYCUSTOMS - ONTVANGEN VRAGEN

4) De douane zou de bijlages die worden meegestuurd nog niet lezen via MyCustoms

. Dit klopt. Deze worden momenteel nog niet gelezen omdat de verificateurs deze info ook nog altijd via een
email van de collega’s van de Regiekamer krijgen. Van zodra het parallelle systeem dat we nu nog gebruiken
(dus alles ook nog per mail aan de regiekamer) niet meer zal gebruikt worden en we dus enkel werken via
MyMinfin PRO, zal de verificateur deze berichten met bijlages raadplegen in MyCustoms.

5) De controle niet zichtbaar is in MyCustoms

. Vermoedelijk gaat het toch nog over het ontbreken of niet 100% correct functioneren van de MyMinfin
PRO aFCicatle. Ter volledigheid worden op het einde van deze presentatie nogmaals alle relevante linken
gedtee ¢ Operatoren die daarna nog problemen hebben worden gevraagd mij Fechtstreeks te
contacteren.

6) De verkeerde personen worden aangeschreven

. ldem vorige antwoord. Via de linken die we zullen delen zal u ook info vinden omtrent een toepassing
voor het eventueel beheer van mailboxen.

WWW.FIN.BELGIUM.BE
DOUANE EN ACCIJNZEN « FEDERALE OVERHEIDSDIENST FINANCIEN




Gvernedsdiost MYCUSTOMS - LINKEN

FINANCIEN

andaat Douane PRO | FOD Finanzen MyCustoms | FOD Financién

> Home / E-services / Mandaten / Welke verschillende types mandaten bestaaner? / Mandaat Douane PRO a f vy in
MYCUSTOMS
Wat is MyCustoms?

MANDAAT DOUANE PRO

Met het mandaat Douane PRO verleent een onderneming aan een professioneel (gevolmachtigde
onderneming/zelfstandige) online toegang tot de onderstaande functionaliteiten en documenten om

MyCustoms is een digitale applicatie die het werk van de douane ondersteunt door verschillende processen te automatiseren en te

in haar naam de onderstaande handelingen uit te voeren bij de FOD Financién. E. M an d ate n digitaliseren, waaronder:
Informatie voor gevulmachtigge ondernemingenl (rollen) % WAT IS 'MANDATEN'? + Planning van controles
Los van het mandaat moeten er binnen de onderneming ook rollen worden toegekendt om te « Uitvoering van controles
kunnen inloggen en handelen in naam van de onderneming. % HOE ‘MANDATEN' « Behandeling van terugbetalingsaanvragen
Om toegang te krijgen tot de volgende functionaliteiten en documenten, moeten werknemers de rol GEBRUIKEN?
‘FOD Fin Mandaatuitvoerder Douane & Accijnzen + Douaneformaliteiten’ hebben. Deze acties verlopen voortaan via gecentraliseerde communicatie via MyMinfinPRO .
Functionaliteiten en documenten waartoe dit mandaat toegang geeft » TYPES MANDATEN Wat doet MyCustoms in het kader van controle?
INTERACTIES
& LI I MyCustoms zorgt voor meer rechtszekerheid, uniformiteit en snelheid in de douaneprocessen.
» Cliquet - Voorraadaangifte
> FAQ Versterkte rechtszekerheid en uniformiteit:
PROFESSIONELE TOEPASSINGEN
) - > ONLINE HULP: + Selectie: Een betere risicoanalyse vermindert onnodige selecties en maakt gerichter werken mogelijk. We zetten ook in op
= KISSIC - Aanvraag van een ruimte voor tijdelijke opslag X d lecti dat d ifde d lectiecriteri den in het hel Igisch deebied
« KISSIC - Aanvraag van een vergunning voor een douane-entrepot Conac meergeaL.Jtom.atlseer e se ecFle, Fido] a.t eze : e dese elctlecrltena‘ge enlln .et ele Belgische grondgebied.
> CONTACT + Communicatie: We communiceren via MyMinfin en niet langer via e-mail. Dit zorgt voor een vlotte ontvangst van onze
ANDERE FUNCTIONALITEITEN berichten en garandeert dat ze echt van onze administratie komen. Geen phishing of frauduleuze berichten meer.

SOCIALE ZEKERHEID . . ‘ N
? . ¢ Controle: We werken met nationaal vastgelegde checklists. Zo wordt een controle in Brussel op dezelfde manier uitgevoerd

« Douaneaangifte NCTS (transitgoederen)
als in Bierset of Gent. Dit zorgt voor een gelijk speelveld voor alle economische operatoren, ongeacht de regio.

> MIJN EGOV-ROLLENBEHEER

Efficiéntie en tijdwinst:

» Dossiervoorbereiding: Door alle informatie in één systeem te centraliseren, kunnen onze controleurs hun controles beter
voorbereiden. Alles wat ze nodig hebben is op één plek beschikbaar. De tijd van de douaniers zal dus efficiénter worden
benut. Bovendien zullen de operatoren beter geinformeerd zijn over de stand van zaken van het dossier.

» Versnelde controles: Op termijn kunnen sommige controles rechtstreeks op de bestemming in Belgié plaatsvinden,
afhankelijk van het risiconiveau. Dit verkort de wachttijden en verlaagt de opslagkosten in havens of luchthavens.

Wat verandert er op korte termijn?

WWW.FIN.BELGIUM.BE
DOUANE EN ACCIJNZEN « FEDERALE OVERHEIDSDIENST FINANCIEN



https://financien.belgium.be/nl/E-services/mandaten/types/douane-pro
https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/applicaties-da/mycustoms

Federale
Overheidsdienst
FINANCIEN

3. WEEKAANGIFTE ACCIJNZEN

WWW.FIN.BELGIUM.BE
DOUANE EN ACCIJNZEN « FEDERALE OVERHEIDSDIENST FINANCIEN




il Federale
&%, | Overheidsdienst

bl e WEEKAANGIFTE ACCIJNZEN

SEEEESEIESEESEEEEE | Belgié wordt er gebruik gemaakt van een weekaangifte. Er is ook een soort maandaangifte die
oo dient te worden ingediend op de laatste donderdag van de maand.

oo 0Omeen AC4 aangifte in te kunnen dienen dient er een FRCT rekening - referentiebedrag te zijn en
Gl {/evmag aanglﬂ_:e op rekenln%doen waarbij de aangifte binnen een week betaald dient te worden.
SEEEEEEEEEREEE R, at het betalingssysteem betreft heeft de Belﬁlsche douane de zaken goed op orde omdat de
G douane daar het minimale risico loopt. In Nederland is deze procedure anders en veel risicovoller
o yoor de douane.

. InNederland wordt er gewerkt, mits in het bezit van een belasting-entrepot vergunning, met een
oo maandaangifte. Deze maandaangifte, als voorbeeld van audgustus dien je eind seﬁtembet bij de
""""""""""" Nederlandse douane te hebben betaald. Hier is voor de Nederlandse douane een hoog risico.
- Vaog

o s er een mogelijkheid om te onderzoeken dat Belgié voor accijnzen naar een echte maandaangifte gaat
e (bijvoorbeeld van 1 t/m 31 augustus) en dat daarbij de FRCT rekening - referentiebedrag wordt
oo opgehoogd om de periode te dekken?
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... e« Aspecten rond het indienen van de AC4 voor de uitslag tot verbruik en het

SEEEEEE R betalen van betrokken accijnzen = een wettelijk gegeven:

S 17 MAART 2010. - Koninklijk besluit betreffende de algemene regeling inzake accijnzen

Art. 10.§ 1. Bij het verlaten van een accijnsschorsingsregeling wordt, onverminderd de bepalingen van artikel 5, §
2, de aangifte ten verbruik waarvan sprake in artikel 27 van dit besluit ingediend :

S - door de erkend entrepothouder, ten laatste de donderdag van de week die volgt op die van de uitslag tot

SRR verbruik van de accijnsgoederen uit het belastingentrepot;

SRR IR - door de geregistreerde geadresseerde, ten laatste de donderdag van de week die volgt op die van ontvangst

i van de accijnsgoederen.

SRR § 2. Indien het tarief inzake accijnzen wijzigt gedurende de week moeten twee aangiften ten verbruik ingediend
SRR worden.

§ 3. Voor zover het de eventueel verleende betalingstermijn niet beinvloedt kan de administrateur douane en
accijnzen, onder de door hem gestelde voorwaarden, toestaan dat de aangifte ten verbruik maandelijks wordt
ingediend.
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Art. 23.§ 1. Bij het binnenbrengen in het land van accijnsgoederen die in een andere lidstaat reeds tot verbruik werden
uitgeslagen, wordt de aangifte ten verbruik waarvan sprake in artikel 27 van dit besluit ingediend :

- door de persoon bedoeld in artikel 36, § 1 van de wet, ten laatste de donderdag van de week die volgt op die van
ontvangst van de accijnsgoederen door de geadresseerde;

- door de verkoper of de fiscaal vertegenwoordiger, bedoeld in artikel 37, § 2 van de wet, ten laatste de donderdag van
de week die volgt op die van ontvangst van de accijnsgoederen door de geadresseerde.

In de andere gevallen waarin deze goederen in het land voor commerciéle doeleinden voorhanden worden gehouden,
wordt deze aangifte ingediend door degene die de goederen voorhanden heeft, ten laatste de donderdag van de week
die volgt op het binnenbrengen ervan in het land.

18 APRIL 2010. - Koninklijk besluit betreffende het accijnsstelsel van alcoholvrije dranken en koffie

Art. 3.8 1. Bij het verlaten van de schorsingsregeling wordt, onverminderd de bepalingen van artikel 11, § 2, de aangifte
ten verbruik waarvan sprake in artikel 2 van dit besluit ingediend bij het hulpkantoor door de houder van de vergunning
"accijnsinrichting”, ten laatste de donderdag van de week die volgt op die van uitslag tot verbruik van de
accijnsproducten uit de accijnsinrichting.

§ 2. Indien het tarief van de accijnzen wijzigt gedurende de week moeten twee aangiften ten verbruik ingediend worden.

§ 3. Voor zover het de eventueel verleende betalingstermijn niet beinvloedt kan de administrateur, onder de
voorwaarden die hij bepaalt, toestaan dat de aangifte ten verbruik maandelijks wordt ingediend.
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B T

MB 24/09/2022 tot wijziging van het MB van 29/12/1992 waarbij uitstel wordt verleend voor de betaling van de

i acdijns:
Kredietgenietenden Aard van het product Uitstel — Datum waarop het krediet
ingaat
Erkende entrepothouders en Ethylalcohol en geestrijke dranken De betaling mag worden uitgesteld tot
importeurs Stille wijn, mousserende wijn, andere  de donderdag van de week volgende
al of niet mousserende gegiste op die waarin de aangifte ten verbruik
dranken en tussenproducten werd ingediend

Energieproducten (met uitzondering
van aardgas, kolen, cokes en

bruinkool)
Houders van een vergunning Alcoholvrije en daaraan gelijkgestelde  De betaling mag worden uitgesteld tot
“accijnsinrichting” dranken de donderdag van de week volgende
,,,,,,,,,,,,,,,, Koffie op die waarin de aangifte ten verbruik

werd ingediend
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AFSTANDSVERKOPEN

In Richtlijn 2020/262 artikel 44 is geregeld waar een Afstandsverkoop aan dient te voldoen. \Voor
accijnsgoederen werkt artikel 44 prima. Het issue is er voor de goederen die vallen onder
alcoholvrije dranken en koffie.

De Overheid zondert de goederen van alcoholvrije dranken en koffie uit van de werking van
Richtlijn 2020/262 artikel 44 en eist dat deze goederen via een warehouse worden ontvangen en
daarna worden uitgeleverd. Zo niet dan dient deze zending als een Rechtstreekse Aflevering te
worden gezien en het adres te worden opgenomen in de afrgegeven vergunning:

* Accijnsinrichting voor alcoholvrije dranken
* Accijnsinrichting voor koffie

Vraag en opmerking:

Deze situatie is niet werkbaar waardoor we deze categorieen niet kunnen behandelen als
Afstandsverkoop.
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_____________________ ' Antwoord.

- Richtlin2020/262

S Artikelt

1.Bij deze richtlijn wordt de algemene regeling vastgesteld voor de directe of indirecte heffing van accijns op het
S verbruik van de volgende goederen, hierna "accijnsgoederen” genoemd:

SRR a) energieproducten en elektriciteit vallende onder Richtlijn 2003/96/EG;

b) alcohol en alcoholhoudende dranken vallende onder de Richtlijnen 92/83/EEG en 92/84/EEG;

o c) tabaksfabrikaten vallende onder de Richtlijn 2011/64/EU.

oo 3, De lidstaten kunnen belastingen heffen op:

_____________________ a) andere producten dan accijnsgoederen;

""""""""""" b) diensten, daaronder be%rep_en diensten die betrekking hebben op accijnsgoederen, mits die belastingen niet het
_____________________ karakter van een omzetbelasting hebben.

o De heffing van dergelijke belastingen mag in het handelsverkeer tussen de lidstaten evenwel geen aanleiding geven
o tot formaliteiten in'verband met het overschrijden van een grens.

WWW.FIN.BELGIUM.BE
DOUANE EN ACCIJNZEN « FEDERALE OVERHEIDSDIENST FINANCIEN




iy Federale
+E&7. | Overheidsdienst

AFSTANDSVERKOPEN

_____________________ ~ Antwoord:
Richtlijn 2020/262

oo Artikel 44 - Afstandsverkopen

1. Op het grondgebied van een lidstaat reeds tot verbruik uitgeslagen accijnsgoederen die door

. eenineenandere lidstaat gevestigde persoon, anders dan een erkend entrepothouder, een

oo geregistreerde geadresseerde, een gecertificeerde geadresseerde of een zelfstandig bedrijf,

o worden gekocht en door een afzender die een zelfstandige economische activiteit verricht of voor

oo diens rekening rechtstreeks of onrechtstreeks naar het grondgebied van een andere lidstaat

_____________________ worden verzonden of vervoerd, worden aan de accijns onderworpen in de lidstaat van

.. bestemming

2

oo 3, De afzender is de tot voldoening van de accijns in de lidstaat van bestemming gehouden
persoon.
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- De alcoholvrije dranken zijn geen geharmoniseerde accijnsgoederen en vallen niet onder

S Richtlijn 2020/262

EE T Afstandsverkopen leggen aan de afzender bijkomende formaliteiten op en dit principe
o uitbreiden naar niet geharmoniseerde accijnsgoederen zou in tegenspraak zijn met artikel 1, 3,
SEEEEEEEEE RN van de Richtlijn 2020/262

oo - Accijnswetgeving is op de hoogte van de bekommernissen rond de grensoverschrijdende
SEEEEEEEEEE R leveringen van alcoholvrije dranken en koffie maar binnen het huidige wettelijke kader is er
geen mogelijkheid om vereenvoudigingen door te voeren om de operatoren voor deze
REEEEEREEEEEEEREE RS leveringen te ontzien van welbepaalde verplichtingen.
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_____________________ - Guide Regularisaties (new) & Guide Amendementen (update):
SEREEEEEEEEE R https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applicaties-da/masp-
electronic-customs/toepassingen-masp/idms/

_____________________ - Business User Guide (update):
R L SR https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applicaties-da/masp-
S electronic- customs/toepassmgen masp/ldms/

_____________________ - Notainzake een tijdelijk “Gedoogbeleid™:
SHETHE https://financien.belgium.be/nl/Actueel/gedoogbeleid-transitie-idms

- PN/TS:

oo - GA Basics:
"""""""""""" https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applicaties-

da/technische-documentatie-0/pn-ts
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MASP - BELANGRIJKE PUBLICATIES

oo = Update MIG klaar voor publicatie:

SRR EE R https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applicaties-
EEEEEE da/technische-documentatie-0/ncts/ncts-p5

- aEs

oo - Update noodprocedure voor einde oktober beschikbaar.
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MASP - NCTS P5

© " Nieuwe cases met betrekking tot Turkije doorgegeven aan de Helpdesk
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MASP - NCTS P6

S« Integratie met ICS2 (Import Control System 2)
* Opt-out: Deze aanpak houdt in dat er geen directe koppeling is tussen NCTS
en ICS2 en dat de doorvoer moet worden gedekt door een afzonderlijke ENS-

S aangifte. De afschaffing van de overgangsregels tussen P4 en P5

s e Njeuwe berichten:

i * [E117 (PRESENTATION NOTIFICATION ENS)

. IE118 (NOTIFICATION CROSSING FRONTIER)
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MASP - NCTS P6

- Operationele impact:

* De bestaande processen blijven, zoals gedefinieerd in NCTS-P5,
SEEEHEEE TIPS behouden in NCTS-P6. Wijzigingen zitten voornamelijk in berichten en te
SEEEE S gebruiken codes.

. Eenoverzicht met de belangrijkste technische aanpassingen en een
""""""""""" impact assessment kan hier teruggevonden worden:

https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applic
.. aties-da/technische-documentatie-O/ncts/ncts-p6
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MASP - TIDLIJN

e Alle gekende data worden opgenomen in voorziene documenten zijnde:

. - Specifiek IDMS
SEEEEEEEEH https://financien.belgium.be/sites/default/files/Customs/Ondernemingen/Applicatie
i s/MASP/IDMS/IDMS-end-onboarding-period-final.pdf

.+ Mgemeen

EEEEEE R ERE https://financien.belgium.be/nl/douane _accijnzen/ondernemingen/applicaties-
REEEEEE SRR EEE R da/masp-electronic-customs/algemene-informatie-masp##qg?2

. Vanzodrade planning voor de bijkomende functionaliteiten gekend is worden deze
oo toegevoegd. Specifiek voor e-globalisatie is de planning nog niet gekend.
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S22 | FINANCIEN EUDR

"+ Europese Commissie bekijkt om de invoering van EUDR opnieuw met een jaar uit te stellen

.+ Waarom?
SR + Technische problemen:

SRR TR * Centrale IT-platform: Uitdagingen performantie met verwerking van de
EETEEE TR R hoeveelheid data

SRR * Politieke en economische factoren:

EEEE TR » Handelspartners zoals Brazilie, Indonesig, de VS en de Mercosur-landen hebben

. sterke kritiek op de wet.
REEEEEREEEEEEER RS « De EUDR ligt gevoelig in lopende handelsgesprekken, bijvoorbeeld met Indonesie
(de grootste exporteur van palmolie).
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o | opende besprekingen & aanpassingen:
S0 e Wijzigingen aan de regelgeving zelf, onder andere:
SEEEEEEEEEEEEEEE b b * Hetinvoeren van een “nulrisico”-categorie <=> "laag risico"

o \Volgens de huidige planning zal EUDR in werking treden op 30 december 2025, uitstel en
""""""""""" eventuele aanpassingen aan de regelgeving werden nog niet officieel goedgekeurd!
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WWW.FIN.BELGIUM.BE
DOUANE EN ACCIJNZEN « FEDERALE OVERHEIDSDIENST FINANCIEN




Federale
Overheidsdienst
FINANCIEN

DOUANE EN ACCIJNZEN




	Dia 1: Regionaal Forum Hasselt  Platform voor bedrijven uit limburg/mechelen/kempen  in samenwerking met voka en douane   10 oktober 2025
	Dia 2: agenda
	Dia 3: 1. inleiding
	Dia 4: Inleiding
	Dia 5: 2. mycustoms
	Dia 6: Mycustoms - Ontvangen vragen
	Dia 7: Mycustoms - Ontvangen vragen
	Dia 8: Mycustoms - linken
	Dia 9: 3. Weekaangifte accijnzen
	Dia 10: Weekaangifte ACCIJNZEN
	Dia 11: Weekaangifte ACCIJNZEN
	Dia 12: Weekaangifte ACCIJNZEN
	Dia 13: Weekaangifte ACCIJNZEN
	Dia 14: 4. afstandsverkopen
	Dia 15: Afstandsverkopen
	Dia 16: Afstandsverkopen
	Dia 17: Afstandsverkopen
	Dia 18: Afstandsverkopen
	Dia 19: 5. masp
	Dia 20: Masp - Belangrijke publicaties
	Dia 21: Masp - Belangrijke publicaties
	Dia 22: Masp - ncts P5
	Dia 23: Masp - ncts P6
	Dia 24: Masp - ncts P6
	Dia 25: Masp - tijdlijn
	Dia 26: 6. eudr
	Dia 27: eudr
	Dia 28: eudr
	Dia 29: 7. Vragen/varia
	Dia 30: Vragen/varia
	Dia 31

