
DE DOUANEATTACHÉS TOT UW DIENST !
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5 DOUANEATTACHÉS

• BRAZILIË

• RUSLAND

• INDIA

• CHINA

• INDONESIË
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HUIDIGE SITUATIE 

➢ 5 douaneattachés (BRICI)

✓ Brazilië (Brasilia); accreditatie Brazilië
✓ Rusland (Moskou); accreditatie Rusland en Wit-Rusland
✓ India (New Delhi); accreditatie India
✓ China (Peking); accreditatie China, Hongkong en Macau
✓ Indonesië (Jakarta); accreditatie Indonesië
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Historisch:

2008: 5 posten➔ Rusland, India, China, South-Africa en USA
2012: Sluiting USA
2013: Opstarten Brazilië
2017: Sluiting South-Africa
2018: Opening Indonesië



BEPALING VAN DE PLAATSEN VAN OPPOSTSTELLING

➢Landenmatrix met verscheidene parameters en
wegingscoëfficiënten :

✓ Invalshoek handel (bijv. hoeveel in-en uitvoer aangiftes en waarde,
SSTL projecten of niet, etc.)

✓ Invalshoek wetshandhaving (bijv. wederzijdse bijstand akkoorden,
frauderapporten OLAF, etc.)

➢Bevraging Kamers van Koophandel

➢Overleg met FOD Buitenlandse Zaken
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TAKEN :

1/ Facilitering van de legitieme handel :

➢ Het informeren van bedrijven/ particulieren over douanegerelateerde zaken
(te betalen taksen bij invoer, te volgen procedures etc.);

➢ Steun bieden aan bedrijven in geval hun containers geblokkeerd zijn;

➢ Het ondersteunen van projecten met het oog op de beveiliging en de
facilitering van de handel tss. de EU en het land van oppoststelling;

! DIT ALLES MET RESPECT VOOR DE REGELGEVING VAN HET LAND VAN
OPPOSTSTELLING (GASTLAND)
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TAKEN :

MAAR GEEN :

➢ Rechtsbijstand

➢ Verzoeken indienen voor het bekomen van vergunningen allerhande

➢ BE facturen afstempelen voor uitvoer
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2/ Networking

Het ontwikkelen en onderhouden van contacten met de douaneadministratie,
andere relevante overheidsdiensten betrokken in het douaneproces, de lokale
Kamers van Koophandel en de zakenwereld in het land van oppoststelling.

3/ Fraudebestrijding

➢ 100% scanning project in de haven van Antwerpen – projecten met andere 
douaneadministraties ter ontwikkeling van ‘artificial intelligence’ 
➢ Protocols inzake ‘wederzijdse administratieve bijstand inzake douanezaken’ 

< handelsovereenkomsten  
➢ Afsluiten van MoU’s inzake ‘capacity building’ en het uitwisselen van ‘best 
practices’
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TAKEN :



4/ Economische diplomatie

➢Het deelnemen aan roadshows van FIT, AWEX en Hub Brussels en aan
economische missies;

➢Deelname aan evenementen die worden georganiseerd door de BE
Ambassade of Consulaten in het land van oppoststelling.
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TAKEN :



TIPS VOOR BEGINNENDE EXPORTERENDE BEDRIJVEN :

! Doe uw huiswerk  – vermijd hoofdpijn en bijkomende kosten !

• Market research
• Te betalen taksen bij invoer ? Totale kostenplaatje ?
• Check de verkregen info met andere bronnen
• Invoervergunningen of  certificaten vereist ? Tijdspanne ?
• Nodige tijd voor douanevrijgave ?
• Breng alle logistieke noden in kaart en ga na of  aan dat alles wordt tegemoet 

gekomen 
• Kies zorgvuldig en check ook uw business partner; haar/zijn 

verwezenlijkingen ?
• Wantrouw en bouw langzaam vertrouwen op 
• Some stories are too good to be true
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! Wees u bewust van :

• het verschil in standaarden;

• uw EU bril (onbewust !);

• uw onderhandelingscapaciteiten;

• de mogelijke taalbarrières;
• de complexiteit van de maatschappij in het land van bestemming   
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TIPS VOOR BEGINNENDE EXPORTERENDE BEDRIJVEN :



CONTACTGEGEVENS

VERTEGENWOORDIGING IN HET BUITENLAND

REPRÉSENTATION DE LA DOUANE BELGE À L’ÉTRANGER
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https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/over-de-aada/vertegenwoordiging-het-buitenland
https://finances.belgium.be/fr/douanes_accises/propos-de-lagda/repr%c3%a9sentation-de-la-douane-belge-%c3%a0-l%e2%80%99%c3%a9tranger




•
•
•
•
•

Isabelle BEDOYAN I Customs Counsellor 

Embassy of Belgium I 3 San Li Tun Tong San Jie I Beijing 100600 I PR China  

Tel: (+86 136) 8148 3272 

isabelle.bedoyan@minfin.fed.be 



•

•
•
•
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CUSTOMS ATTACHÉPOST IN BRASILIA, BRAZIL

BECI 
BRUSSEL, 17 OCTOBER 2019
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MERCOSUL – EU : TWO GIANT TRADE BLOCKS

MERCADO COMUN DO SUL EU CUSTOMS UNION
> 262 MILLION CITIZENS > 517 MILLION CITIZENS



EU – MERCOSUR ASSOCIATION AGREEMENT 

➢ Start of  negotations : 1999 

➢ Association agreement :

✓ What’s in the name ?

✓ Trade part : agreement reached on 28 June 2019

✓ Non trade part : foresees in a more intensive political dialogue,
cooperation in the field of migration, digital economy, research
and education, human rights, environmental protection,
oceangovernance, fight against terrorism, money laundering and
cybercriminality;



TAXES TO BE PAID UPON IMPORTATION OF 
YOUR GOODS INTO BRAZIL

FEDERAL LEVEL :

• II : Imposto de importaçao

• IPI : Imposto sobre produto industrializados

• PIS : Programa de Integração Social

• COFINS : Contribuição para Financiamento da Seguridade Social 

STATE LEVEL :

• ICMS : imposto sobre operações relativas à circulação de mercadorias e sobre 
prestações de serviços de transporte interestadual, intermunicipal e de 
comunicação

OTHER :

Adicional de Frete para Renovação da Marinha Mercante (AFRMM)



TAXES TO BE PAID UPON IMPORTATION OF YOUR
GOODS INTO BRAZIL(EXAMPLE FEDERAL TAXES : 

1851,01 R$)



EU – MERCOSUR ASSOCIATION AGREEMENT :
KEY BENEFITS FOR EU COMPANIES 

(SOURCE : EU WEBSITE)

Reduction of  tariffs : 

For some of the tariffs the phasing out will take place over a period of several years.

EU companies will save more than 4 billion EURO on customs duties at the border 
(competitiveness !)         

Duties will be removed on 91 % of goods that EU companies export to Mercosur and on 
92 % of goods that are exported from Mercosur to the EU. 



EU – MERCOSUR ASSOCIATION AGREEMENT :
KEY BENEFITS FOR EU COMPANIES 

(SOURCE : EU WEBSITE)

High duties will be removed on :

❑ Industrial products: 
▪ Cars (taxed today at 35%)
▪ Car parts (taxed today at 14 to 18%)
▪ Machinery (taxed at 14 to 20 %)

▪ Chemicals (taxed up to 18%)
▪ Clothing (taxed at up to 35%)
▪ Pharmaceuticals (taxed at up to 14%)

▪ Leather shoes (taxed at up to 35%)
▪ Textiles (taxed at up to 35%)

❑ Food and drinks: 
▪ Wine (taxed today at 27%)
▪ Chocolate (taxed at 20 %)

▪ Whiskey and other spirits (taxed at 20 to 35%)
▪ Biscuits (taxed at 16 to 18%)
▪ Canned peached (taxed at 55%)

▪ Soft drinks (taxed at 20 – 35 %)







PROMOTIONAL MOVIE FROM THE BRAZILIAN CSUTOMS 
SERVICES

https://www.youtube.com/watch?v=nzgLSRdYl2c



CONTACT ADRESS:

Carine Willems

Customs attaché

SES - Av. Das Naçöes - Q. 809 Lt. 32 - 70422-900 Brasilia - DF

Tel. : + 55 61 3443 1133 

Carine.Willems@minfin.fed.be



De douaneattaché in Indonesië

L’attaché douanier en Indonesie

Meetings met economische operatoren
Rencontres avec des opérateurs économiques



❑ EDDY DE CUYPER

▪ Adviseur bij de Algemene Administratie Douane en Accijnzen

▪ Douane attaché in Jakarta, Indonesië sinds 01.08.2018

▪Conseiller à l’Administration Générale des Douane et Accises

▪ Attaché douanier Jakarta, Indonésie a partir de 01.08.2018

Vroeger / Précedent
(12.12.1975 – 30.04.2013)

▪ Adviseur Douane Brussels airport

(01.05.2013 – 31.07.2018)

▪ Douane attaché in Belgische Ambassade in Beijing, China

Belgische douane in Indonesië 
La douane Belge en Indonésie



INDONESIA

(1ste in Zuid-Oost Azië)
Groei: 5% per jaar

(1ère en Asie du Sud-Est)
Croissance: 5% par an



NIEUWE HOOFDSTAD ➔East 
Kalimantan (Samarinda en Balikpapan).

BORNEO

JAVA

SUMATRA

BALI

SULAWESI

BORNEO



JAVA

SUMATRA

BALI

SULAWESI



• Japan.
• Pakistan
• ASEAN 
• via Asean:

• Australia & New Zealand
• China;
• India;
• Japan;
• Korea

FREE TRADE AGREEMENTS

Onderhandelingen voor een FTA met EU 
sinds 18 Juli 2016. 
Acht onderhandelingsrondes tot nu.
Negende onderhandelingsronde in december 2019.

Négociations pour un ALE avec l'UE depuis le 18 juillet 2016. 
8 séries de négociations jusqu'à maintenant.
La neuvième série de négociations aura lieu en décembre 
2019.

Vrijhandelsovereenkomst (VHO)



• 16 Regional Offices
• 3 Prime Customs Offices (Batam; Tanjung

Priok port in Jakarta & Soekarna Hatta airport in 
Jakarta)

• 104 Customs Service Offices (KPPBC)

• 154 Customs Supporting Offices
• 163 Customs Monitoring Posts
• 5 Forward Operating Bases
• 3 Laboratories

16.000 Ambtenaren/ 
Fonctionaires

450 
Bureaux/ 
Kantoren

CUSTOMS (DGCE) OFFICES
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EU Delegated act van 21 mei 2019 (Renewable Energy Directive (II))

➔ Indonesische palmolie ongeschikt voor biodiesel (Europese CO² reductietargets).

➔ L'huile de palme indonésienne ne convient pas au biodiesel
(Objectifs européens de réduction de CO²).

Reactie Indonesië:

Alcohol en bier uit EU 
➔ Invoerpermits (*) worden niet afgeleverd

Actuele zaken / Affaires en cours

(*) Invoerpermits worden aangevraagd per 6 maand of per jaar aan Ministerie van Handel.

Réaction Indonésienne:

Alcool et bière de l’Union Européenne
➔ Les permis d‘importation (*) ne sont pas délivrés

(*) Les permis d'entrée sont demandés tous les 6 mois ou chaque année au ministère du Commerce.
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Aankondiging (14/08/19) van EU antisubsidiemaatregelen tegen

IDN-biodiesel - 8 tot 18%. (mesures antisubventions de l'UE

contre le biodiesel IDN - 8 à 18%).

Reactie Indonesië: 

Melk producten uit EU 
➔ verhoging invoerrechten of 

invoerpermits (*) niet afleveren
➔ IDN importeurs aansporen om niet 

Europese producten aan te kopen 
(IDN melk-verwerkers zijn ongeveer 85% 
afhankelijk van invoer)

Export EU – Indonesië ➔ ongeveer 160 miljoen ton zuivelproducten, waarvan vanuit
België ongeveer 40 miljoen ton voor een waarde van 58 miljoen € (tweede zuivel-
markt buiten de EU, en 3/4de zou melkpoeder betreffen).

Actuele zaken / Affaires en cours

Export UE-Indonésie ➔ environ 160 millions de tonnes de produits laitiers, dont
environ 40 millions de tonnes de Belgique pour une valeur de 58 millions d’euros
(deuxième marché des produits laitiers en dehors de l’UE avec 3/4 de lait en poudre)

Réaction Indonésienne: 

Produits laitiers de l'UE
➔ augmenter les droits d'importation ou refuser les 

permis d'importation(*)
➔ Encourager les importateurs IDN à acheter des 

produits non européens 
(les transformateurs de lait IDN dépendent d'environ 85% 
des importations)



Dossiers economische operatoren

• Indonesië
• Cambodja
• Singapore
• Vietnam
• Maleisia

• Melkproducten (Produits laitiers)
• Halal
• Invoer auto’s (voitures)
• Voedsel agentschap reglementering

(agence alimentaire)
• Invoer taksen (taxes d’importation)
• Stalen (Echantillons)
• Bier en alcohol (Biére)
• Verkeerde bestemming (Destination)
• Zeewiermatten (tapis d’algues)
• Uitvoer van graniet platen (Granit

exportation)
• Uitvoer meubilair (exportation 

mobilier)
• ……..

Fichiers d'opérateurs économiques



CONTACT

Indonesië (België + 6 uur winter/ + 5 uur zomer)





• 146 miljoen inwoners

• Euraziatische Unie

• Grootste land ter wereld

7
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IMPORT

• Minerale producten

• Edelstenen

• Metalen
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1



EXPORT

• Chemische producten

• Machines

• Kunststoffen

• Voedingsproducten
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• Russische Sancties op voeding

• Europese sancties op Dual-Use

7
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• Ingewikkelde douanewetgeving

• Relatief makkelijk om problemen te vermijden

7
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• Conformiteitscertificaten

• Labels

• Slechte communicatie met importeur

7

5
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Voor 01.10.2014:

▪ C.A., Dienst douaneprocedures, 

Invoer- en uitvoerformaliteiten,

ECS, ICS

▪ Ontvanger, Hulpkantoor Roeselare

BABETTE DESFOSSEZ

▪Douaneattaché in New Delhi, India sinds 01.10.2014

Douane attaché - India



➢Informatie 

➢Probleemsituaties



➢

➢

✓

• Cement, household electrical items, lamps, batteries, Solar photovoltaics,…….
• Indische standarden

• Indische tegenpartij nodig



➢

✓
✓
✓
✓
✓



➢How to find the correct Customs code for importing into Europe?

➢Indian classification - import duties – extra requirements 

➢GST overview 

➢Importing food and beverage to India 

➢Importing alcoholic beverage to India

➢Double taxation agreement: withholding tax – services and royalties



➢Importing food and beverage to India 

➢Importing alcoholic beverage to India 

Belgische uitvoerder begrijpt de complexiteit van de wetgeving
en de dagdagelijkse problematiek van de Indische invoerder



• Analyse van het probleem (vaak een communicatie probleem)

• Pragmatische aanpak om een oplossing te vinden

• De Indische invoerder kan vaak het probleem zelf oplossen

• 20 geblokkeerde zendingen in 5 jaar

• Meeste kans op slagen: vroege betrokkenheid



☺

DANK VOOR UW AANDACHT !

AARZEL NIET OM ONS TE CONTACTEREN !

MERCI DE VOTRE ATTENTION! 

N'HÉSITEZ PAS À NOUS CONTACTER!


