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Actiepunt Verantwoordelijke Status Stavaza
K ich

orte actua. berichten gegroepeerd Katrien De Wachter
verzenden in nader te bepalen vorm
Toelichting communicatie updates PLDA +
. & . : Frank De Mayer Op vergadering 11/10.
interne werking Helpdesk

Dienst Marketing en Zie nieuwsbericht op website AAD&A

Aparte communicatie rond productfiches g AF https://financien.belgium.be/nl/Actualites/bent-u-op-zoek-naar-

dienst communicatie

praktische-informatie-over-bestaande-douaneregelingen

Nagaan bij Karine Thumas of de tijd tussen
verschijnen in staatsblad en in circulaire
verkort kan worden

Werner Rens

Stavaza SLA’s: activiteiten en nationaal
bepaalde reactietijden

Werner Rens

Op vergadering 11/10.

Globale resultaten klantenbevraging

Dienst Marketing

Op vergadering 11/10.




