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STUURGROEP  

VERSLAG    14/09/2026 
 

CONVENOR  Wim Gijbels (VBO / Forward) & Kristian Vanderwaeren (AAD&A) 

NOTULIST Bart Engels (AAD&A) 

AANWEZIG 

Bart Engels - AAD&A 
Vincent Van Immerzeel - AAD&A 
Stef Debeuf - AAD&A 
Ivan Verborgh - AAD&A 
Jeroen Sarrazyn - AAD&A 
Brigitte Vandenbussche - KCFIN 
Wim Weyn - AAD&A 
Werner Rens - AAD&A 
Nathan Goethals - ACB 
Pieter Haesaert - CRSNP 
Jessy Van Aert - ESSENSCIA 
Kristien Cartuyvels - AAD&A 
Boucquez Kris - AGORIA 
Joelle Delvaux - AAD&A 
Marc Wouters – Energia 
 

 

 

Agendapunt 1: Nalatigheidsinteresten tekorten e-AD 

 

De Algemene Administratie Douane & Accijnzen (AAD&A) overweegt om het innen op nalatigheidsinteresten terug 

te innen bij tekorten op de e-AD.  

 

Deze inning zal niet met terugwerkende kracht zijn, de modaliteiten worden momenteel uitgewerkt.  

 

Wim Gijbels: 

- De private sector stelt de vraag waarom deze beslissing wordt herzien. De AAD&A geeft aan dat er geen 

wettelijke mogelijkheden zijn om deze schorsing te behouden. 

- De private sector vraagt of er nog een bespreking mogelijk is inzake de herziening van deze beleidsbeslissing. 

De AAD&A geeft hierop in te gaan.  

 

Jessy Van Aert: Bestaat hier en link met de Dubbele inning, arrest Kolinson. De AAD&A geeft aan dat dit hier los 

van staat.  

 

Marc Wouters: Vanaf wanneer beginnen de nalatigheidsinteresten te lopen? De AAD&A werkt momenteel aan de 

interne richtlijnen. 

 

Actiepunt Private Sector: De private sector geeft door wie de rol van convenor op zich neemt.  

 

 

Agendapunt 2: Rollen MyMinfin 

 

De leden van de private sector geven mee dat het aantal rollen die aangevraagd kunnen worden, bijvoor beeld voor 

MyCustoms, beperkt is tot 1 rol - 'FOD Fin Mandataris Douane & Accijnzen + Douaneformaliteiten'. Deze rol geeft 

de gebruiker echter toegang tot informatie die niet gedeeld moet worden. 
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Bijgevolg stelt de vraag zich of meerdere rollen aangemaakt kunnen worden. De AAD&A geeft mee dat het 

rollenbeheer geen beslissing betreft die inhuis genomen kan worden. 

 

De AAD&A geeft aan dat het dit meeneemt naar besprekingen binnen FOD Financiën, maar geeft evenwel aan dat 

hier weinig flexibiliteit bestaat.  

 

Actiepunt Private Sector: Korte casus uitwerken met concreet de beschrijving van de problematiek en de noden.  

 

 

Agendapunt 3: AC4 

 

Marc Wouters (Energia) geeft aan dat de timing van de overstap bijzonder ongelukkig valt vanwege de recente 

aanpassingen aan de accijnstarieven. De wijzigingen aan de Q&R-codes hebben voor aanzienlijke operationele 

uitdagingen gezorgd, aangezien verschillende operatoren hun AC4-documenten reeds hadden voorbereid. Door 

de aanpassing van de codes konden deze AC4-documenten vervolgens niet meer worden doorgestuurd. 

 

Daarnaast wijst de sector erop dat er nog steeds technische en operationele knelpunten bestaan die een volledige 

overstap naar de nieuwe AC4-toepassing bemoeilijken. Om de continuïteit van de processen te waarborgen, vraagt 

de sector daarom om de oude AC4-omgeving gedurende een overgangsperiode tijdelijk beschikbaar te houden. 

Hierdoor kunnen operatoren hun activiteiten blijven uitvoeren terwijl de resterende problemen in de nieuwe 

toepassing worden opgelost. 

 

Actiepunt AAD&A: De AAD&A bekijkt hoe lang de oude applicatie beschikbaar blijft. Daarnaast wordt er gekeken 

om de SPOC-werking terug in gang te zetten. 

 

 

Agendapunt 4: nUCC 

 

Infosessie TAXUD 

 

De AAD&A vraagt of er interesse om, met ondersteuning van TAXUD, een informatieve sessie op te zetten en hoe 

deze in te vullen. Waar ligt de behoefte? Een focus leggen op 1 bepaald punt en vervolgens een workshop, EUCA, 

Trust & Check, een algemene stand van zaken, info over IA & DA, … .  

 

Een mogelijke interessante insteek kan zijn om vanuit de analyses van de sector enkele vragen op de lijsten en 

hieromtrent een workshop op te zetten. 

 

Daarnaast is het belangrijk om het deelnemersveld voor deze sessie vast te leggen  op basis van de inhoud 

(Werkgroep, Open Forum, Projectgroep). 

 

Rekening houden met de voorziene beschikbaarheid bij TAXUD, zijnde einde 2026 / begin 2027.  

 

Actiepunt Private Sector: De AAD&A vraagt de private sector om de behoeften in kaart te brengen.  

 

Contactflow COM - DA & IA beroepsfederaties 

 

De AAD&A tracht zicht te krijgen op de manier waarop TAXUD de private sector informeert over bijvoorbeeld de 

uitrol van de DA & IA.  

 

Kris Boucquez geeft aan dat de Commissie tijdens de Trade Contact Group engagement heeft aangegaan inzake 

infodeling over de DA & IA.  

 



3 
 

Actiepunt Private Sector: De AAD&A vraagt om geïnformeerd te blijven over de infodeling. Dit maakt het mogelijk 

om deze gedeelde teksten te bespreken.  

 

 

Agendapunt 5: Werking Naforna 

 

De AAD&A deelt mee dat de huidige website van NAFORNA zal verdwijnen. Binnen het nieuwe 

ondernemingsportaal van de AAD&A op de website van de FOD Financiën zal een nieuwe pagina worden voorzien. 

De mogelijkheden inzake publicaties op deze nieuwe omgeving z ijn momenteel nog niet gekend. 

 

Bart Engels (AAD&A) zal zijn functie als coördinator van het Nationaal Forum neerleggen wegens zijn overstap 

naar Administratie Operaties, Dienst van de Regiomanager Antwerpen. De exacte datum van deze overgang is nog 

niet bekend. Jeroen Sarrazyn zal de rol van coördinator overnemen. 

 

Gelet op de vermindering van de beschikbare capaciteit acht de AAD&A het noodzakelijk om bepaalde aspecten 

van de huidige werking te evalueren en waar nodig te herzien. Daarom wordt voorgesteld om in de week van 21 

september een overlegmoment te organiseren. Hierbij zal onder meer de organisatie en invulling van de CTC-

meetings worden besproken. 

 

Daarnaast wenst de AAD&A te onderzoeken hoe het overleg met partners en stakeholders flexibeler en efficiënter 

kan worden georganiseerd, zodat sneller kan worden ingespeeld op crisissituaties. In dat kader wordt het idee 

geopperd om een pool van experten samen te stellen die op korte termijn ondersteuning kunnen bieden. Prioritair 

wordt daarbij gezocht naar personen met voldoende mandaat om beslissingen te nemen.  

 

Er wordt benadrukt dat de omvang van de betrokken groep afgestemd moet worden op de ernst en urgentie van 

de situatie: hoe kritischer de omstandigheden, hoe beperkter de groep dient te zijn om een snelle besluitvorming 

en efficiënte resultaten mogelijk te maken. 

 

De AAD&A vraagt de leden van de Stuurgroep om na te gaan of er nood is aan een dergelijke structuur en, indien 

dat het geval is, welke vorm deze best aanneemt (vaste expertenpool of ad-hoc samenstelling). Het betreft hierbij 

tijdskritische dossiers waarvoor een snelle afstemming tussen de betrokken partijen noodzakelijk is.  

 

Actiepunt Private Sector: Analyse noodzaak, lijst experten 

 

 

Agendapunt 5: Varia 

 

Oproep feedback Finda 

 

De Algemene Administratie van de Douane en Accijnzen werkt momenteel aan de vernieuwing van FINDA.  

 

Aangezien FINDA een belangrijke impact heeft op de dagelijkse werking van ondernemingen en hun 

vertegenwoordigers, wensen wij bij de verdere analyse en ontwerpactiviteiten ook rekening te houden met de 

ervaringen en verwachtingen van de eindgebruikers. 

 

De AAD&A nodigt daarom uw federatie uit om bij haar leden feedback te verzamelen over:  

• Knelpunten die vandaag worden ervaren bij het gebruik van FINDA; 

• Functionaliteiten die voor de gebruikers een duidelijke meerwaarde zouden bieden;  

• Optimalisaties inzake gebruiksvriendelijkheid, transparantie en efficiëntie; 

• Andere verbetervoorstellen die de werking voor ondernemingen zouden kunnen ondersteunen  

 

Om de verwerking van de feedback te vergemakkelijken, vragen wij u om de ontvangen reacties eerst intern te 

consolideren en ons een gebundeld overzicht te bezorgen tegen 30 oktober. 
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De voorstellen worden geëvalueerd op onder andere haalbaarheid en wettelijkheid.  

 

Planning MASP 

 

De impact van deze herziene prioriteiten wordt verwerkt in de MASP-planning. Een geactualiseerde versie van 

deze planning zal werd gepubliceerd –  

https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/applicaties -da/masp-electronic-

customs/algemene-informatie-masp 

 
 

De volgende vergaderingen van de Stuurgroep gaan door op vrijdag 23 oktober (14.30 – 16) en 

maandag 7 december (NoGa) 
 

 

 

https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/applicaties-da/masp-electronic-customs/algemene-informatie-masp
https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen/ondernemingen/applicaties-da/masp-electronic-customs/algemene-informatie-masp

