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Protocol van het Nationaal Forum van Douane &
Accijnzen

Titel 1: Beginbepalingen
Protocol van het Nationaal Forum van Douane & Accijnzen tussen:

De politieke overheid vertegenwoordigd door:

- Johan Van Overtveldt, minister van Financién, belast met de bestrijding van de fiscale

fraude;

De administratieve overheid vertegenwoordigd door:

- De Federale Overheidsdienst Financién vertegenwoordigd door de Voorzitter van het
Directiecomité Hans D’Hondt;

- De Algemene Administratie van de Douane en Accijnzen (hierna genoemd “de
AAD&A") vertegenwoordigd door zijn Administrateur-generaal Kristian

Vanderwaeren;

Hierna genoemd “de overheid” en:

Federaties (verenigingen van bedrijven, beroepsverenigingen en sectorfederaties) en door
deze federaties gemandateerde bedrijven, vertegenwoordigd door:

- Het Verbond van Belgische Ondernemingen (VBO VZW) hierin vertegenwoordigd
door gedelegeerde bestuurder Pieter Timmermans;

- VOKA vzw hierin vertegenwoordigd door gedelegeerd bestuurder Hans Maertens;

- L’Union Wallonne des Entreprises hierin vertegenwoordigd door gedelegeerde

bestuurder Vincent Reuter;
- Brussels Enterprises Commerce and Industry (BECI) hierin vertegenwoordigd door

gedelegeerde bestuurder Olivier Willocx;

Hierna genoemd “de privésector”.



Overwegende dat:

De overheden op alle bestuurlijke niveaus in Belgié zich de laatste jaren hebben
uitgesproken over het belang van de logistieke keten voor de Belgische economie;
De concurrentiepositie van onze ondernemingen sterk bepaald wordt door de
efficiénte werking van de internationale toeleveringsketens en de AAD&A hierin een
stimulerende rol wil opnemen;

De uitdagingen die de Europese Unie de komende jaren aan de AAD&A en de
ondernemingen stelt;

Controles en administratieve formaliteiten de logistieke keten zo min mogelijk
mogen hinderen inzake kosten en tijd;

Het handhavingsbeleid van de AAD&A niet verzwakt mag worden;

De douaneformaliteiten voor 100% elektronisch moeten afgehandeld worden;

De Belgische overheden de besluitvorming op EU-niveau proactief moeten
benaderen en het beleid mee bepalen;

Wensen de overheid en de privésector optimaal samen te werken via het Nationaal Forum.

Titel 2: Opdracht en doelstellingen van het Nationaal Forum

Het Nationaal Forum is:

Een raadgevend orgaan binnen de structuur van de AAD&A. Centraal in het Nationaal Forum
staan partnerschap en overleg, die in een geest van wederzijds vertrouwen de mogelijkheid
geven om op een gestructureerde en systematische manier:

Onderling informatie uit te wisselen;

De ondernemingen zoveel mogelijk bij strategische fases in het
besluitvormingsproces van de AAD&A te betrekken;

Het binnen het Nationaal Forum uitgebracht advies uit te voeren.

Het Nationaal Forum engageert zich tot een exhaustieve communicatie- en
informatieoverdracht naar haar leden toe.

Dit zal bijdragen aan:

Een meer proactieve houding en minder weerstand van de ondernemingen bij de
ontwikkeling en implementatie van nieuwe wetten en procedures;

Minder fouten en misverstanden;
Een betere afstemming van de behoeften van de verschillende partners in de

toeleveringstekens;
Een efficiéntere inzet van mensen en middelen, zowel bij de AAD&A als bij de

ondernemingen.



De resultaten van die samenwerking zijn:

- Het stimuleren van economische activiteiten;

- De profilering van Belgié als logistiek centrum;

- Een verbeterde synchronisatie bij de opstart van nieuwe projecten;

- Een gelijk speelveld voor ondernemingen in Belgié en op EU-niveau;

- Het verbeteren van het imago van de Belgische douane op nationaal, Europees en
internationaal vlak.

Titel 3: Organisatie van het Nationaal Forum
Het Nationaal Forum bestaat uit de volgende onderdelen (zie organogram in bijlage):
1. De Algemene vergadering

1.1 Samenstelling

De Algemene vergadering is de plenaire vergadering van alle leden van het Nationaal Forum.

De vertegenwoordigers van de overheid zijn in de eerste plaats afkomstig van de AAD&A
(Centrale Administratie en regionale diensten). Het lidmaatschap van het Nationaal Forum
staat echter ook open voor:

- Vertegenwoordigers van andere operationele diensten en stafdiensten van de FOD
Financién;

- Medewerkers van het Kabinet van de Minister van Financién;

- Vertegenwoordigers van andere overheidsdiensten.

De vertegenwoordigers van de privésector kunnen zowel afkomstig zijn van federaties
(verenigingen van bedrijven, beroepsverenigingen en sectorfederaties) als van individuele
bedrijven.

Individuele bedrijven/kantoren kunnen enkel lid worden van het Nationaal Forum indien zij
hiertoe gemandateerd zijn door een federatie. Individuele bedrijven/kantoren die lid zijn van
het Nationaal Forum treden niet op in eigen naam, maar in naam van de federatie die hen
gemandateerd heeft. Individuele bedrijven/kantoren kunnen door meer dan een federatie
gemandateerd worden.

1.2 Voorzitterschap

De Algemene vergadering staat onder het gedeeld voorzitterschap van de Administrateur-
generaal van de AAD&A en een vertegenwoordiger van de privésector.

1.3 Vergaderfrequentie

De Algemene vergadering komt één maal per jaar samen.



1.4 Werking

Op de Algemene vergadering stelt de Stuurgroep de resultaten van het afgelopen werkjaar
voor en deelt de prioriteiten en uitdagingen voor het komend werkjaar mee.

De leden van de Algemene vergadering kunnen voorstellen doen aan de Stuurgroep om
nieuwe thema’s op te starten.

2. Het Strategisch comité

2.1 Samenstelling

De AAD&A nodigt bedrijfsleiders, CEQ’s en andere vooraanstaande personen uit de private
sector en academische wereld uit om lid te worden van het Strategisch comité.

2.2 Voorzitterschap

Het Strategisch comité wordt voorgezeten door de Administrateur-generaal van de AAD&A.

2.3 Vergaderfrequentie

Het Strategisch comité komt één maal per jaar samen.

2.4 Werking

De leden van het Strategisch comité beschikken over een brede visie over de douane en het
gehele ecosysteem waarbinnen de douane zich beweegt. Als adviesorgaan overleggen zij
over de strategische rol van de douane in een steeds evoluerende nationale, Europese en
internationale context. Die reflectie gebruikt de administratie en kan resulteren in
aanbevelingen op lange termijn.

3. De Stuurgroep

3.1 Samenstelling

De Stuurgroep is samengesteld uit:

- De covoorzitters van de Algemene vergadering;
- De covoorzitters van de nationaal thematische werkgroepen;
- De verantwoordelijke voor het Secretariaat van het Nationaal Forum.

3.2 Voorzitterschap

De Stuurgroep staat onder gezamenlijk voorzitterschap van de covoorzitters van de
Algemene vergadering.



3.3 Vergaderfrequentie

De Stuurgroep komt minstens 1 keer om de 2 maanden samen. Indien er dringende zaken
moeten behandeld worden, kan de Stuurgroep ook “virtueel” samenkomen via conference
call of e-mail.

3.4 Werking

De taken van de Stuurgroep zijn de volgende:

- jaarlijks bepalen van de prioriteiten en uitdagingen, uitgewerkt in een
jaarprogramma, op basis van het beleidsplan AAD&A en de aanbevelingen van het
Strategisch comité en deze meedelen aan de Algemene vergadering;

- voorbereiden van de jaarlijkse Algemene Vergadering;

- bepalen van de thema’s die behandeld zullen worden door de nationaal thematische
werkgroepen;

- opvolgen van de nationaal thematische werkgroepen en beslissen over de adviezen
die door deze werkgroepen werden geformuleerd;

- waken over de coherentie van de discussies in de werkgroepen;

- toezien op de implementatie van de door haar goedgekeurde adviezen;

- toezien, met ondersteuning van het Secretariaat, dat de beslissingen genomen in de
regionale werkgroepen niet ingaan tegen nationale beslissingen en bevorderen van
de kennisdeling/ervaringsuitwisseling tussen de regionale werkgroepen.

De Stuurgroep toetst haar beslissingen aan het subsidiariteitsbeginsel. Ze beslist dus over
het gepast niveau (regionaal of nationaal) voor het bespreken van onderwerpen.

De Stuurgroep beslist in consensus.
4. De werkgroepen
A. Nationaal thematische werkgroepen

Al. Samenstelling

De werkgroepen zijn samengesteld uit vertegenwoordigers van de overheid en
vertegenwoordigers van de privésector. In onderling overleg kunnen vertegenwoordigers uit
andere sectoren uitgenodigd worden.

Individuele bedrijven/kantoren kunnen enkel lid worden van de werkgroepen indien zij
hiertoe gemandateerd zijn door een federatie. Individuele bedrijven/kantoren die lid zijn van
de werkgroepen treden niet op in eigen naam, maar in naam van de federatie die hen
gemandateerd heeft. Individuele bedrijven/kantoren kunnen door meer dan een federatie
gemandateerd worden.

De leden van de werkgroepen beschikken over een ruime kennis van logistieke en
douanegerelateerde processen en wetgeving.



Wat de samenstelling van de werkgroepen betreft, wordt gestreefd naar een evenwicht
tussen vertegenwoordigers van de overheid en vertegenwoordigers van de privésector. De
convenors nemen de nodige maatregelen en rapporteren aan het Secretariaat indien de
goede werking van de groep geschaad wordt door bijvoorbeeld een verstoord evenwicht
tussen vertegenwoordigers van de overheid en vertegenwoordigers van de privésector, het
ongepast aantal leden of de afwezigheid van vertegenwoordigers met de nodige
competenties om resultaten te boeken.

A2. Voorzitterschap

De werkgroepen staan onder voorzitterschap van twee “convenors”, de ene uit de private
sector, de andere uit de AAD&A. Ze hebben de volgende taken:

- Toezien op een evenwichtige en werkbare samenstelling van de werkgroep,
hierboven beschreven in Al. Samenstelling;

- De vergaderingen van de werkgroep voorbereiden (0.a. samenstellen agenda);

- De vergaderingen van de werkgroep leiden;

- Zorgen voor de opmaak van een verslag van de vergadering;

- Instaan voor de communicatie naar het Secretariaat (communiceren van de datums
van de vergaderingen en opsturen van vergaderdocumenten).

A3. Vergaderfrequentie

De vergaderfrequentie van iedere werkgroep wordt in onderling overleg bepaald door de
convenors en de leden van de werkgroep.

A4. Werking

De nationaal thematische werkgroepen zijn ad hoc werkgroepen die jaarlijks of periodiek
hun opdrachten krijgen van de Stuurgroep. Binnen de gestelde deadline geven zij een advies
aan de Stuurgroep.

De geformuleerde adviezen worden genomen in consensus. Indien er binnen een werkgroep
geen consensus kan worden bereikt, beslist de Stuurgroep. De werkgroep geeft
gedetailleerd weer over welke onderdelen van het advies een akkoord werd bereikt en
welke eventuele struikelblokken aan de bevoegdheid van de Stuurgroep worden
overgelaten.

De werkgroepen kunnen voorstellen doen aan de Stuurgroep om nieuwe thema’s op te
starten.



B. Regionale werkgroepen
B1. Samenstelling

De werkgroepen zijn samengesteld uit vertegenwoordigers van de overheid en
vertegenwoordigers van de privésector. In onderling overleg kunnen vertegenwoordigers uit
andere sectoren uitgenodigd worden.

De vertegenwoordigers van de privésector kunnen zowel afkomstig zijn van federaties
(verenigingen van bedrijven, beroepsverenigingen en sectorfederaties) als van individuele
bedrijven.

Individuele bedrijven/kantoren kunnen enkel lid worden van de regionale werkgroepen
indien zij hiertoe gemandateerd zijn door een federatie. Individuele bedrijven/kantoren die
lid zijn van de regionale werkgroepen treden niet op in eigen naam, maar in naam van de
federatie die hen gemandateerd heeft. Individuele bedrijven/kantoren kunnen door meer
dan een federatie gemandateerd worden.

Wat de samenstelling van de werkgroepen betreft, wordt gestreefd naar een evenwicht
tussen vertegenwoordigers van de overheid en vertegenwoordigers van de privésector. De
convenors nemen de nodige maatregelen en rapporteren aan het Secretariaat indien de
goede werking van de groep geschaad wordt door bijvoorbeeld een verstoord evenwicht
tussen vertegenwoordigers van de overheid en vertegenwoordigers van de privésector, het
ongepast aantal leden of de afwezigheid van vertegenwoordigers met de nodige
competenties om resultaten te boeken.

B2. Voorzitterschap

De regionale werkgroepen staan onder voorzitterschap van twee convenors, één van de
privésector en één van de AAD&A.

Zij hebben als taken :

- Toezien op een evenwichtige en werkbare samenstelling van de werkgroep,
hierboven beschreven in B1. Samenstelling;

- De vergaderingen van de werkgroep voorbereiden (o0.a. samenstellen agenda);

- De vergaderingen van de werkgroep leiden;

- Zorgen voor de opmaak van een verslag van de vergadering;

- Instaan voor de communicatie naar het Secretariaat van het Nationaal Forum
(communiceren van de datums van de vergaderingen en opsturen van
vergaderdocumenten).

B3. Vergaderfrequentie

De vergaderfrequentie van iedere werkgroep wordt in onderling overleg bepaald door de
convenors en de leden van de werkgroep.



B4. Werking

De werking van de regionale werkgroepen wordt ingevuld door de convenors, rekening
houdend met de modaliteiten bepaald in dit protocol.

De regionale werkgroepen hebben als opdracht specifieke regiogebonden problemen aan te
pakken en bedrijven te informeren over adviezen op sectorniveau. Regionale beslissingen
mogen niet in strijd zijn met nationale beslissingen of beslissingen genomen in andere
regio’s. Dit om te vermijden dat het nationaal speelveld verstoord wordt.

Problemen die een nationaal antwoord vereisen en dus niet opgelost kunnen worden in de
regionale werkgroepen, worden door de regionale werkgroepen doorgegeven aan de
Stuurgroep. De regionale werkgroepen kunnen voorstellen doen aan de Stuurgroep om
nieuwe thema’s op te starten in een nationaal thematische werkgroep.

5. Het Secretariaat
Het Secretariaat wordt waargenomen door een vertegenwoordiger van de AAD&A en:

- Zorgt voor de publicatie en het beheer van de documenten op de website van het
Nationaal Forum;

- Beheert de ledenlijsten van al de organen van het Nationaal Forum;

- Biedt logistieke ondersteuning bij de organisatie van vergaderingen van de Algemene
vergadering, het Strategisch comité, de Stuurgroep en de nationaal thematische
werkgroepen;

- Staat in voor de verslaggeving van de Algemene vergadering, het Strategisch comité
en de Stuurgroep;

- Ziet toe dat regionale beslissingen niet in strijd zijn met nationale beslissingen of
beslissingen genomen in andere regionale werkgroepen om te vermijden dat het
nationaal speelveld verstoord wordt;

- Staat de Stuurgroep bij in zijn functie om te waken over het subsidiariteitsbeginsel,
de coherentie in de verschillende werkgroepen en de resultaten van de
werkgroepen;

- Gebruikt het overzicht van de werking van de verschillende werkgroepen om binnen
de Stuurgroep advies uit te brengen en daar waar mogelijk linken te leggen tussen de
verschillende werkgroepen.

Titel 4. Informatie-uitwisseling

Alle informatie nodig voor de goede werking van het Nationaal Forum wordt gepubliceerd
op zijn website.

De vergaderingen van het Nationaal Forum, met uitzondering van de regionale
werkgroepen, gaan door in zowel het Frans als het Nederlands. Het Secretariaat levert alle
mogelijke inspanningen om de documenten zo snel mogelijk in het Frans en het Nederlands
ter beschikking te stellen van de leden.



Titel 5. Slotbepalingen

Dit protocol vervangt het protocol van het Nationaal Forum van 15 juni 2011 en treedt in
werking op de dag van de ondertekening door de vertegenwoordigers genoemd in Titel 1.

Dit protocol kan in onderling overleg op vraag van elk van de ondertekende partijen
aangepast worden. '
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Bijlage: Organigram
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